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I. Resumen ejecutivo

Como parte del ejercicio de vigilancia del gasto que el Gobierno del Estado de Jalisco ha
realizado para atender la emergencia sanitaria producida por el brote del SARS-CoV-2, la
Auditoria Superior del Estado de Jalisco (ASEJ), realizé un conjunto de requerimientos de
informacion al Poder Ejecutivo, dentro de los cuales, se solicitd a la Secretaria de la Hacienda
Publica (SHP) del Estado de Jalisco, detalles de los programas y apoyos que el Poder
Ejecutivo local ha destinado para tal propésito.

En respuesta, la SHP proporciond informacion sobre siete programas: Proteccion al Empleo
Formal, Fideicomiso para Coberturas de Precios de Maiz del Estado de Jalisco, Apoyo a
las OSC, Jalisco por la Nutricién, Mujeres Lideres de Hogar, SumArte en Casa y Proteccion
al Ingreso,! que en conjunto suman un presupuesto de mil 453.75 millones de pesos.?
Adicionalmente, reportd que solo tres habian ejercido recursos cuyo monto, al momento de
responder el requerimiento, ascendia a 866.8 millones de pesos.

En virtud de que la mayoria de programas se disefiaron para atender consecuencias de las
medidas de aislamiento social, asi como de la elevada incertidumbre en el entorno, del cual
los datos preliminares dan cuenta de un fuerte impacto en términos de crecimiento econdmico
y empleo, la ASEJ considerd necesario realizar una revision y evaluacion a efecto detectar
areas de oportunidad para reducir riesgos potenciales, contribuyendo asi a mejorar el
desemperio de la administracion publica estatal.

El nivel de riesgo de desempefio es una medida para conocer la consistencia de los
programas, y determinar la probabilidad de no alcanzar resultados, o bien no estar en
condiciones de demostrar los resultados alcanzados, dada la presencia de factores de riesgo
que potencialmente perjudiquen el desempefio. Por ello, los hallazgos no deben ser

1 Como parte de la revision del micrositio web que el Gobierno del Estado cred para presentar concentrar la
informacion oficial sobre la contingencia por el COVID-19, se encontré en el apartado de transparencia
focalizada informacidn sobre otros apoyos, que son: Protocolo Jalisco sin Hambre, Covid-19 16+ y Apoyo a
Mujeres, pero al no incluirse en la respuesta, se omiti6 su analisis.

2 Conviene tener presente que este importe corresponde Gnicamente a la informacion proporcionada mediante
el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020, de fecha 22 de junio. Dicho presupuesto incluye gastos operativos, y
corresponde Unicamente a siete programas de apoyos. Por lo que no necesariamente corresponde con el importe
que se informd en el Documento Gasto pablico por COVID-19. Areas de oportunidad y recomendaciones para
disminuir riesgos, ASEJ, 2020.
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considerados como indicios de irregularidades, sino como areas de oportunidad para mitigar
la posibilidad de que ocurran irregularidades o se asegure medir el impacto de un programa.

La metodologia para la deteccion de areas de riesgo se formuld con base en la revision del
marco juridico aplicable a los programas de apoyo y se definieron parametros respecto de los
atributos que se deben observar en los instrumentos normativos que los regulan, los cuales
se centraron en su disefio, su operacion, asi como sobre la evaluacion y rendicion de cuentas.
Para cada atributo se establecid una rubrica de tres niveles que permite evaluar el grado de
cumplimiento y estimar el grado de riesgo de desempefio que alcanza cada programa,
mediante el calculo del porcentaje de incumplimiento.

Sobre el disefio de los programas, se evaluo: el problema pablico que se quiere mitigar, la
poblacion objetivo que se busca atender, el objetivo que se persigue, el enfoque de género en
la intervencion y los criterios de seleccion de beneficiarios.

Sobre su operacion, se evaluo: la relacion del entregable con el problema publico y la
poblacion objetivo, los mecanismos de difusion para el conocimiento de potenciales
beneficiarios, la informacidn sobre su instrumentacion, y los mecanismos de participacion
ciudadana previstos en su implementacion.

Respecto de la evaluacion y rendicion de cuentas, se analizo: la existencia de indicadores de
desempefio para medir los resultados que se contemplan lograr, los mecanismos de
evaluacion de los resultados alcanzados, la existencia de mecanismos de transparencia
dispuestos en los instrumentos normativos, asi como la puntualizacion de criterios para la
integracion de los padrones de beneficiarios.

Aunque no formo parte del analisis de riesgo, se evalué a la par de los atributos ya
mencionados, si los programas se sustentan en algin Decreto o Acuerdo del Ejecutivo en
virtud de la emergencia sanitaria, si el problema publico identificado y las afectaciones en la
poblacién objetivo se relacionan con la epidemia o sus consecuencias, ademas de si su
ejecucidn es transitoria y esta relacionada con la duracién de este problema de salud publica.
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El resultado de la evaluacién permitid identificar un total de diez riesgos de desempefio, de
los cuales, tres corresponden al disefio de los programas, cuatro a su operacion y tres sobre
su evaluacion y rendicion de cuentas. Para cada riesgo se emitié una recomendacién, por lo
que existe una correspondencia de uno a uno.

Con relacion al disefio de los programas, se identificd un riesgo en la definicion de los
problemas publicos, pues cuatro de los siete no dimensionan su magnitud, para lo cual se
recomienda a los responsables de los programas estimar de forma cuantitativa la magnitud
del problema.

Se encontr6 también un riesgo en materia de enfoque de género, pues seis de los siete no
cuentan con un diagnostico que identifique si hay o no brechas entre generos en el problema
publico que buscan atender, asi como tampoco contemplan apoyos 0 mecanismos de atencion
diferenciada, por lo que se recomienda que en lo sucesivo, los programas hagan un
diagnostico en esos términos y se incluyan, de ser necesario, acciones afirmativas que
busquen resarcir diferencias entre géneros.

Por ultimo, se identificd un riesgo en materia de criterios de seleccion, dado que cuatro
programas cuentan con algun criterio de seleccion que no es suficientemente claro, o que es
ambiguo en términos de su interpretacion, por lo que se recomienda también que en lo
sucesivo estos sean claros y congruentes con la poblacion objetivo.

En la operacion de los programas, se encontro un riesgo de instrumentacion, dado que cinco
programas carecen de informacidon basica para su instrumentacion, por ello, se recomienda a
las dependencias responsables que definan de manera detallada y con claridad los flujos de
actividades para su instrumentacion, especificando responsables y plazos de ejecucion.

Se identificd también un riesgo en materia de integracion del padron de beneficiarios, pues
predomina la omision de la publicacién de informacion que por ley se debe incluir, por lo
cual se recomienda a las dependencias responsables incluir en los padrones el nombre o razén
social, edad, sexo, monto del apoyo otorgado y unidad territorial de los beneficiarios.

Adicionalmente, se encontré un riesgo en materia difusion, toda vez que los instrumentos
normativos de los programas no contemplan mecanismos de difusion orientados a que la
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potencial poblacién beneficiaria conozca los detalles para acceder a éstos, o solo prevén la
publicacién en un sitio web, por lo que se recomienda a las dependencias responsables
ampliar los canales de comunicacion.

El ultimo riesgo identificado es en materia de participacion ciudadana, pues la mayoria de
programas no cuentan con mecanismos que involucren a los ciudadanos en la supervision de
las actividades de la etapa de operacién, por lo que se recomienda a las dependencias
responsables implementar mecanismos de participacion ciudadana para tal proposito.

Con relacion a la evaluacion y rendicidn de cuentas de los programas, se encontré un riesgo
en materia de indicadores de desempefio, pues los instrumentos programaticos carecen de
métricas para dimensionar atinadamente el logro de resultados, o bien, aunque cuenten con
estas, adolecen de algun aspecto relevante para garantizar su utilizacion, por lo cual se
recomienda a las dependencias responsables definir indicadores de desempefio que permitan
demostrar los resultados alcanzados y que cuenten con métodos de calculo y metas
pertinentes.

Se encontrd también un riesgo en materia de evaluacion, pues los instrumentos normativos
no especifican las evaluaciones a realizarse, ni plazos puntuales para su realizacion, y solo
refieren las instancias responsables de coordinar tareas de evaluacion, por lo que se
recomienda a las dependencias responsables definir las evaluaciones especificas que deberan
llevarse a cabo y los plazos para su realizacion.

Por ultimo, se identificé un riesgo en materia de criterios para la integracion de padrones, en
virtud de que los instrumentos normativos 0 no prevén criterios para su integracion o bien,
solo definen la instancia responsable de su integracion o los medios para su publicacion. Por
esto, se recomienda a las dependencias responsables definir con puntualidad, exactitud y
suficiencia los datos que deben integrarse al padrén de beneficiarios, asi como los datos que
se habran de publicar en los padrones.

En términos generales, se estima un riesgo de desempefio en promedio de 60% en los
programas evaluados, lo que significa que existen varias areas de oportunidad para el Poder
Ejecutivo que aseguren el impacto en el cumplimiento de sus objetivos o, al menos, estar en
posibilidades de evaluarlos.
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I1. Introduccién

El brote del virus denominado coronavirus tipo 2 del sindrome respiratorio agudo grave (en
lo sucesivo SARS-CoV-2, por sus siglas en inglés), declarado por la Organizaciéon Mundial
de la Salud como una emergencia de salud publica de importancia internacional por alcanzar
la categoria de pandemia, ha obligado a los gobiernos nacionales y subnacionales alrededor
del mundo a implementar medidas orientadas a contener su propagacién y disminuir la
velocidad de contagio; a disponer de recursos suficientes para atender a los enfermos; y a
mitigar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas de éste.

En ese contexto, el Gobierno de Jalisco emitié desde mediados de marzo de 2020 una serie
de acuerdos que contemplan disposiciones, consideraciones y acciones concretas en torno al
manejo de la pandemia. Dentro de estas, sobresalen, por su presupuesto, las medidas que
tienen como propdsito atender a la poblacion que ha visto reducidos sus ingresos o que perdid
su empleo, asi como las vinculadas a dotar de liquidez a las empresas para que puedan
sobrellevar el cierre temporal o la disminucion de sus actividades.

Estas medidas se han traducido, principalmente, en programas de transferencias monetarias
y de créditos blandos, dado que la desaceleracion y el cierre de las actividades econdémicas
obliga las unidades econdémicas a agotar sus recursos y, en consecuencia, a la disminucion
del ingreso o la pérdida del empleo de las personas.

De acuerdo con las Estimaciones Oportunas del PIB realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) la caida de la actividad econdémica en el primer trimestre de
2020 fue de 2.4% real respecto del mismo trimestre de 2019 (cifras desestacionalizadas) y se
prevé que en el segundo trimestre ésta sea méas pronunciada. Adicionalmente, a través de la
Encuesta Telefonica de Ocupacion y Empleo realizada también por el INEGI, se estima que
la poblacion ocupada en México disminuyé en abril de 2020 en 12.5 millones de personas
respecto del mes anterior.

10
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En Jalisco, segun cifras del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en mayo 2020
hubo 51 mil 696 empleos formales® menos que en enero del mismo afio. Aunado a ello, segln
el Sondeo de las afectaciones econdmicas en los hogares de Jalisco por el COVID-19
realizado en mayo por el Instituto de Informacion Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG),
se estima que en 67.1% de los hogares al menos una de las personas que lo sostienen
econdmicamente perdi6 su empleo luego del brote del SARS-CoV-2.

Dada la magnitud del problema, asi como por la celeridad y la cantidad de recursos que el
Gobierno de Jalisco decidié emplear para su atencion, se vuelve relevante la revision y
evaluacion de dichas intervenciones a fin de identificar areas de oportunidad y riesgos
potenciales previo a un ejercicio de fiscalizacion.

Por esta razon, la ASEJ evaluo los siete programas con los que, inicialmente, el Gobierno de
Jalisco se propuso atender las consecuencias generadas por la emergencia sanitaria. Este
analisis se centrd en la identificacion de potenciales riesgos en el disefio, la implementacion,
los instrumentos de evaluacion y los mecanismos de rendicion de cuentas de dichos
programas con el propdsito de emitir recomendaciones para mitigarlos.

Los hallazgos deben ser interpretados como areas de oportunidad para identificar la
probabilidad de no alcanzar resultados de los programas, o bien, no estar en condiciones de
demostrar los resultados alcanzados, dada la presencia de factores de riesgo que
potencialmente perjudiquen el desempefio. Asi, se aclara que el objetivo de este analisis no
es identificar irregularidades en el ejercicio de recursos, sino limitarse a advertir riesgos de
desemperio.

El documento consta de cinco apartados. El primero describe el actuar del Estado y los
programas de apoyo en particular; el segundo reflexiona sobre la necesidad de interveniry la
cronologia de las acciones; el tercero resume las obligaciones legales que se deben observar
en los programas de apoyo; el cuarto presenta los resultados de la evaluacion y las
recomendaciones. Por Gltimo, se presenta un apartado de conclusiones a manera de cierre del
documento.

3 El empleo formal corresponde al empleo asalariado subordinado registrado ante algtin instituto de seguridad
social. El informal, por su parte, es el empleo no asalariado y no subordinado o que, siendo asalariado y
subordinado, no esta registrado ante ninguna institucién de seguridad social.

11



Vigilancia COVID-19

I11. Descripcion del tema

El Estado, a través del gobierno, actia haciendo uso de distintos mecanismos. Las
intervenciones publicas realizadas en forma de acciones y programas publicos tienen como
proposito contribuir a la solucién de problemas observados en la arena publica.

Los programas publicos son uno de los tipos de intervenciones a través de las cuales los
gobiernos instrumentan sus politicas publicas. Los programas de apoyo son el tipo de
programas publicos que se caracterizan por la entrega de subsidios o subvenciones, apoyos
econdmicos 0 apoyos en especie, tanto a personas como a organizaciones publicas, sociales
y privadas.

A su vez, los programas de apoyo pueden clasificarse, de acuerdo con su orientacion y
objetivos, en programas sociales y de promocion economica. Los primeros se caracterizan
por su contribucion al cumplimiento de los derechos sociales, mientras que los segundos se
orientan al cumplimiento de objetivos relacionados con el desarrollo econdémico.

Para su presupuestacion, los programas publicos se articulan en programas presupuestarios.
Los programas presupuestarios son categorias programaticas que sirven para organizar e
identificar los recursos econémicos que los gobiernos asignan para el cumplimiento de sus
funciones.

De manera tal que, de acuerdo con la Clasificacion Programatica emitida por el CONAC, los
programas de apoyo pueden agruparse en Sujetos a reglas de operacion (S) u Otros subsidios
(V). Sin embargo, los gobiernos también realizan acciones (intervenciones para proveer
bienes y servicios publicos a la poblacién en general) que pueden agruparse en las categorias
Provision de bienes publicos (B) y Prestacion de servicios publicos (E).

Distinguir entre los diferentes tipos de intervenciones publicas que realizan los gobiernos y
la manera en que se articulan resulta pertinente para comprender como se integra el
presupuesto de los programas de apoyo en Jalisco.

12
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Programas de apoyo en el Presupuesto 2020 para Jalisco

Para determinar cuantos programas de apoyo planeé el Gobierno de Jalisco implementar en
2020, y cudl es el presupuesto aprobado para su ejecucion, resulta necesario recurrir al menos
a dos fuentes de informacion: por un lado, al Decreto del Presupuesto de Egresos para el
ejercicio 2020, que contiene la informacion sobre las asignaciones de gasto mediante
diferentes formas de clasificacion (administrativa, econémica y funcional), y en cuya
estructura programaética se encuentran los programas presupuestarios. La rectoria de este
marco de actuacion presupuestal corresponde en el contexto local a la Secretaria de la
Hacienda Publica (SHP).

Ademas del presupuesto de egresos, la gestion publica local cuenta con un marco de
planificacion del desarrollo cuya rectoria compete a la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana (SPPC), misma que para el cumplimiento de sus funciones ha
desarrollado una estrategia de monitoreo y evaluacion centrada en intervenciones publicas,
es decir, en acciones y programas publicos que se instrumentan por las dependencias y
entidades del Ejecutivo, y que representan Gnicamente una fraccion de toda la gestion publica
local.

El Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2020 en Jalisco, se articula mediante 324
Programas Presupuestarios, de los cuales 55 se clasificaron como programas Sujetos a Reglas
de Operacion, es decir, que para ejercer los recursos de estos programas se debe elaborar y
publicar en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” un documento normativo que regule
su implementacion y el ejercicio de sus recursos; o bien, que su gestion se rige por medio de
reglas de operacion publicadas por alguna instancia federal.

Entre las 24 dependencias y entidades responsables de estos 55 programas sujetos a reglas
de operacion, cinco de ellas concentran practicamente a la mitad de los programas: la
Secretaria de Educacion (8 programas), la Secretaria del Sistema de Asistencia Social (7
programas), el Consejo Estatal para el Fomento Deportivo (CODE) (5 programas), la
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres (4 programas), y la Secretaria de
Innovacion, Ciencia y Tecnologia (4 programas).

13
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Tabla 1: Programas presupuestarios Sujetos a ROP por sector

Sector

Cantidad de Programas
Presupuestarios Sujetos a ROP

Presupuesto total asignado a programas
Sujetos a ROP

(millones de pesos)

Ejecutivo central 39 $37,798.92
Ejecutivo paraestatal 16 $1,591.60
Total general 55 $39,390.51

Fuente: elaboracion propia con base en el Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Jalisco, 2020. SHP.

De los 39,390 millones de pesos que conforman el presupuesto asignado a programas,
Unicamente 9,275 millones de pesos, es decir el 23.55%, esta sujeto a las ROP. En otras
palabras, poco mas del 76% del presupuesto asignado a estos programas se destina a gasto
operativo, como puede ser el pago de nomina, el pago de servicios generales y otros gastos
de caracter corriente.

Un aspecto relevante derivado del andlisis de estos programas Sujetos a Reglas de Operacion
es que casi el 54% de su presupuesto asignado se encuentra en el capitulo 7000-Inversiones
financieras y otras provisiones, cuyo importe es del orden de los 21,235 millones de pesos.
Mientras que el capitulo 4000- Transferencias, Subsidios y Subvenciones, representa apenas
el 12.9% del presupuesto total asignado a estos programas, con un importe de 5,072 millones

de pesos.

14
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Gréfico 1: Distribucion del presupuesto asignado (millones de pesos) a programas
Presupuestarios Sujetos a ROP por capitulo de gasto, 2020
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Por otro lado, al menos cinco programas presupuestarios de los 55 clasificados como Sujetos
a Reglas de Operacidén, no cuentan con presupuesto asignado en el capitulo 4000-
Transferencias, Subsidios y Subvenciones y operan practicamente con recursos de homina.
Tal es el caso del programa 736- Gestidn de los recursos federales del Secretariado Ejecutivo
del Consejo Estatal de Seguridad Publica, cuyos recursos del capitulo 1000-Servicios
Personales, representan 70% de su presupuesto total aprobado de 146.2 millones de pesos.

En contraste con lo anterior, se identificaron 17 programas presupuestarios Sujetos a Reglas
de Operacion que disponen Unicamente de recursos asignados en el capitulo 4000-

15
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Transferencias, Subsidios y Subvenciones. De tal forma que entre los 55 programas
presupuestarios sujetos a reglas de operacién se asigna en promedio un 68% de su
presupuesto a dicho capitulo 4000.

En ese sentido, la clasificacion de programas Sujetos a Reglas de Operacion no es suficiente
para identificar el presupuesto asignado a los programas que entregan apoyos. Por ello,
resulta necesario incorporar en el andlisis otra fuente de informacién que ofrezca una
perspectiva complementaria sobre los programas publicos del Gobierno de Jalisco: el
Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, de la Secretaria de Planeacién y
Participacion Ciudadana.

Ademas de la estructuracion mediante programas presupuestarios, las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo articulan sus intervenciones publicas mediante diferentes
acciones y programas publicos, que no necesariamente mantienen una relacion uno a uno
con los programas presupuestarios. Es decir, es posible que un mismo programa
presupuestario contenga los recursos publicos que se ejercen mediante diferentes
intervenciones (acciones y programas publicos).

Para contar con una base de informacion homogénea sobre dichas intervenciones publicas,
la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana (SPPC), integra un inventario de
intervenciones denominado Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos
(SIMAPP), en el que se registran las intervenciones especificas que implementan 18
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo, ya sea con la finalidad de atender una
problematica especifica mediante un programa publico que entregue apoyos especificos, o
bien, mediante la oferta de algln servicio abierto a la poblacion (acciones).

Para el inicio del ejercicio 2020, el SIMAPP contd con 116 acciones y programas publicos
registrados, que representan 242 modalidades de apoyo o entregables puntuales, mismos que
se pueden considerar como la oferta institucional de apoyos ofrecidos por las 18
dependencias y entidades responsables de su ejecucion.

Como ya se mencion0, estas acciones y programas no mantienen necesariamente una
correspondencia uno a uno con programas presupuestarios. En total, las 116 intervenciones
publicas registradas en el SIMAPP se relacionan con 57 programas presupuestarios, 31 de
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los cuales corresponden a su vez con programas Sujetos a Reglas de Operacién, y los 26
restantes corresponden con programas presupuestarios de alguna otra modalidad.

Gréfico 2: Distribucién de programas presupuestarios sujetos a ROP y programas presupuestarios
asociados con acciones y programas publicos, 2020

R0

Secretaria de la
Hacienda Publica

57

Programas
Presupuestarios
asociados
con Acciones
y Programas
PUblicos

Fuente: elaboracién propia con base en el Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Jalisco, 2020. SHP, y Sistema de
Monitoreo de Acciones y Programas Publicos (SIMAPP), 2020. SPPC, consultado el 19 de junio de 2020.

El escenario que se ha ilustrado anteriormente permite visualizar un mapa en el que se
combinan diferentes capas de informacion: por un lado, la informacion de caracter
presupuestal establecida en el Decreto de Presupuesto de Egresos relacionada con los
programas presupuestarios Sujetos a Reglas de Operacion; y por otro lado, la informacion de
caracter programatica que se describe en el SIMAPP, para las 116 intervenciones publicas
inventariadas. Con esta radiografia es posible dimensionar con mayor precision el nivel de
recursos publicos que se destinan a los programas de apoyo en el Gobierno de Jalisco.

De acuerdo con el SIMAPP el presupuesto inicial asignado a las intervenciones inventariadas
en dicho sistema, equivale para el ejercicio fiscal 2020 a 6,360 millones de pesos. Por otro
lado, el presupuesto sujeto a reglas de operacion segun el Decreto del Presupuesto de Egresos
equivale a 9,275 millones de pesos. Sin embargo, entre los 55 programas Sujetos a Reglas
de Operacion, el presupuesto asignado en el capitulo 4000-Transferencias, Subsidios y
Subvenciones s6lo representa 5,072 millones de pesos.
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Tabla 2: Cantidad de programas y presupuesto asignado al capitulo 4000 para el ejercicio fiscal 2020,
por tipo de programa presupuestario

Cantidad de programas Presupuesto asignado a capitulo
Presupuestarios 1/ 4000, 2020

(millones de pesos)

Programas presupuestarios sujetos a ROP y no asociados con 24 $1,633.61
Acciones o Programas en el SIMAPP

Programas presupuestarios no sujetos a ROP, pero asociados 21 $1,702.69
con Acciones y Programas de SIMAPP

Programas presupuestarios sujetos a ROP y asociados con 31 $3,438.66
Acciones y Programas de SIMAPP

TOTAL 76 $6,774.96

Fuente: elaboracion propia con base en el Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Jalisco, 2020. SHP, y Sistema de
Monitoreo de Acciones y Programas Publicos (SIMAPP), 2020. SPPC, consultado el 19 de junio de 2020.

1/ Se identificaron Gnicamente 76 programas presupuestarios en total, toda vez que cinco de los 26 Programas Presupuestarios que se
sefialan en el SIMAPP como fuente del presupuesto asignado, y que no formaban parte del grupo de programas sujetos a ROP, no se
encontraron previstos en el Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Jalisco en 2020. Una posible explicacion es que se
trata de programas presupuestarios del ambito federal.

Para contar con una mejor aproximacion respecto del presupuesto destinado a otorgar apoyos,
se realizo un analisis cruzado de las dos fuentes de informacion revisadas: de esa forma se
identificaron 76 programas presupuestarios descritos en el diagrama de Venn que antecede,
y se considerd unicamente el presupuesto asignado al capitulo 4000-Transferencias,
Subsidios y Subvenciones.

Con base en esta seleccidn se obtuvo que el presupuesto asignado a programas de apoyo
puede ser del orden de 6,774 millones de pesos, cifra que se encuentra por encima de los
6,360 millones de pesos que se informan en el SIMAPP; y ambas muy inferiores a los 9,275
que se informan como gasto sujeto a Reglas de Operacién en el Decreto del Presupuesto de
Egresos, para 2020.
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IV. Importancia del tema

Evaluar la importancia de los programas de apoyo, ya sea en su modalidad de subsidios o
subvenciones, o en forma de otras ayudas sociales, es complejo pues existe la tentacion de
afirmar que, en cualquier circunstancia, es imperante intervenir, y no hacerlo implicaria que
se generen problemas mayores.

Una afirmacion como la referida en el parrafo anterior requiere de matices. Es innegable que
el Estado debe intervenir mediante programas en ciertas circunstancias, ya sea
redistribuyendo recursos u otorgando bienes o servicios que de otra manera no seria
redituable su provisién por particulares o que, aun siéndolo, dejaria a muchos sin la
posibilidad de disfrutarlos.

Sin embargo, dado que toda intervencion del Estado debe justificarse, ésta debe contar,
aunque sea de forma implicita, con una teoria de cambio,* para lo cual es necesario que se dé
cuenta de la relevancia del problema que se busca corregir, los instrumentos que se emplearan
para ello y los objetivos que se persiguen. De tal manera, la relevancia de cualquier
intervencion consiste en si los resultados de éstas contribuyen al logro de objetivos
planteados y en ultima instancia, si tienen 0 no un impacto en la condicion negativa que busca
corregir.

Por ultimo, aungue los programas de apoyo cuenten con las caracteristicas mencionadas, esto
no garantiza que los resultados sean satisfactorios, pero cuentan al menos con los elementos
que permiten evaluar resultados y con ello, en caso de no lograr los objetivos deseados, se
pueda replantear la intervencion y orientar con mayor precision la gestion hacia los
propdsitos deseados.

# Una teorfa de cambio es en términos muy generales la explicacién de una causalidad, en la que se establece
de forma expresa el vinculo entre una necesidad identificada, el problema o problemas que la generan, las
soluciones para corregir o paliar sus efectos, y el cambio en la poblacién que recibe la intervencion.
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Cronologia de las primeras decisiones

Durante los ultimos meses, el Gobierno de Jalisco ha tomado un conjunto de decisiones,
derivadas de la coyuntura que representa la propagacion SARS-CoV-2 y sus consecuencias
en la entidad. Entre estas, se han realizado reasignaciones presupuestales que afectan a los
programas de apoyo originalmente autorizados.

En este contexto, y como parte de las primeras acciones para la atencion de la emergencia
sanitaria, se publicé el Acuerdo con el que se emiten las medidas para “prevenir, contener,
diagnosticar y atender la pandemia de COVID-19", en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco” el dia 16 de marzo de 2020. Entre otras medidas ahi establecidas, especificamente
en el Acuerdo Cuarto, se instruye a la Secretaria de la Hacienda Publica para que realice las
modificaciones, adecuaciones y los ajustes presupuestales necesarios que permitan solventar
las necesidades de gasto publico de las Dependencias y Entidades del Gobierno de Jalisco en
el marco de la emergencia sanitaria; asi como la autorizacion para incorporar la partida
presupuestal 4418 Ayuda para erogaciones imprevistas (pandemia de COVID-19), al
presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal 2020.

Posteriormente, el 24 de marzo se publico en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, el
Acuerdo mediante el cual se crea el Plan Jalisco COVID-19. En este se anuncio el primer
paquete de medidas economicas de emergencia para atender los efectos de la emergencia
sanitaria, por mil millones de pesos divididos en tres distintos tipos de apoyos.
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Tabla 3: Presupuesto asignado al Plan Jalisco Covid- 19y sus modificaciones

Auerdo Modificacion acuerdo
Destino previsto en el Plan Jalisco Covid- DIELAG/ACU DIELAG/ACU Asignacion final
19 018/2020 018/2020

(24 de marzo 2020) (03 de junio 2020)

Mantenimiento de empleos de las microy 450 mdp -60 mdp 390 mdp
pequefias empresas (Programa Proteccidn al
Empleo Formal)

Apoyo a los productores de maiz en la 150 mdp - 150 mdp
entidad, a través de la creacion de un

Fideicomiso

Personas en actividades econémicas no 400 mdp 200 mdp 660 mdp
formales o en condicién de autoempleo 60 mdp

(Programa Proteccion al Ingreso)

TOTAL 1,000 mdp 200 mdp 1,200 mdp

Fuente: elaboracidn propia con base en Acuerdo del Gobernador DIELAG/ACU/018/2020, publicado el 24 de marzo
de 2020 en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, y sus modificaciones publicadas en el mismo medio el 03 de
junio.

El 03 de junio se publicaron modificaciones, que consistian un incremento por 200 mdp que
se aplicaron al programa Proteccién al Ingreso. Asimismo, se reasignaron 60 mdp que
inicialmente habian sido asignados al Programa Proteccion al Empleo, para asignarlos al
Programa Proteccién al Ingreso, como se muestra en la tabla anterior.

Entre el 25 de marzo y el 30 de mayo, se publicaron en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco”, las Reglas de Operacion (ROP) o Lineamientos para seis programas publicos
operados por las Secretarias del Sistema de Asistencia Social, de Desarrollo Econémico (en
coordinacion con el Consejo Estatal de Promocion Econdémica, y el Fondo Jalisco de
Fomento Empresarial), y de Cultura.
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Por otra parte, se publicaron en el sitio web de transparencia focalizada con motivo del
coronavirus® otros tres apoyos del Gobierno del Estado. Dos de estos son operados por el
Fondo Jalisco de Fomento Empresarial, mismos que no cuentan con ROP o Lineamientos
publicados en el Periddico Oficial. El tercero es operado por la Secretaria de Asistencia
Social, el Sistema DIF Jalisco y la Secretaria de Seguridad Publica, para el que se public6 un
Protocolo de Apoyo.

El propio sitio web concentra informacion oficial que incluye, entre otros: temas de interés
general sobre la pandemia, estadisticas en salud, acciones emprendidas por el gobierno, asi
como un apartado de transparencia focalizada. Este micrositio puede servir como insumo
para el seguimiento, evaluacion y control respecto de las intervenciones gubernamentales en
el contexto de la pandemia en la entidad.

La contingencia por el SARS-CoV-2 se mantiene activa en Jalisco, asi como las acciones
gubernamentales que se han tomado en torno a la emergencia, que incluye las afectaciones
presupuestales de los programas de apoyo originalmente autorizados, asi como la posibilidad
de crear nuevos programas. Por esta razdn resulta pertinente y relevante dar puntual
seguimiento a las medidas y acciones implementadas por el Gobierno de Jalisco en torno a
los programas que de esta situacion deriven.

5 Consultable en https://coronavirusjalisco.gob.mx.
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V. Obligaciones en la materia

No obstante que la pandemia generé una situacién de excepcionalidad que demando
celeridad en la intervencién del Estado, esto no suspende la vigencia de las disposiciones que
norman los programas publicos, por lo que se revisaron un conjunto de leyes que regulan su
disefio y operacion con el objetivo de identificar los atributos necesarios para llevar a cabo
la evaluacion del riesgo.

Estos atributos se agruparon en los siguientes temas: disefio, operacion, evaluacion y
rendicion de cuentas, asi como de las facultades y obligaciones en temas especificos durante
situaciones de excepcion.

Sobre el disefio de los programas

Los programas de apoyo que otorga el Estado tienen como finalidad principalmente favorecer
el acceso a mejores niveles de bienestar, a través de educacion, salud, proteccion y asistencia
social, por citar algunos ejemplos; asi como promover el desarrollo econdmico, mediante el
fomento la produccion y el consumo (CONAC:® CFG).

Estos se brindan mediante subsidios o subvenciones cuando los beneficios se destinan a
actividades prioritarias o de interés general, estan sujetos a una temporalidad y no se exige
una contrapartida; o a través de ayudas sociales, cuando su destino tiene un propdsito social
y no existe una condicion temporal para su otorgamiento, como la asistencia social o el
auxilio en caso de eventos particulares cuyas consecuencias sean catastroficas (CONAC:
CEIGPF®).

Cuando un programa se articula en forma de subsidio debe identificar a la poblacion objetivo,
esto es, aquella poblacion que cumple con las caracteristicas definidas y los requisitos para
ser beneficiaria; el propdsito o destino principal y la temporalidad para su otorgamiento

® Consejo Nacional de Armonizacién Contable.
" Clasificador Funcional del Gasto.
8 Clasificacion Econémica de los Ingresos, de los Gastos y del Financiamiento de los Entes Piblicos.
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(LDFEFM,® 13, VII), asi como incorporar en sus objetivos un enfoque de género
(DPEEJ2020,'° 19, segundo parrafo), antidiscriminatorio (LDSEJ,'! 16, V) vy, cuando
correspondan a programas de desarrollo social, debe privilegiar el principio de equidad
(LDSEJ, 16, V).

Adicionalmente, los subsidios deben contar con ROP, mismas que deben ser elaboradas y
publicadas por las entidades y dependencias que los entreguen a mas tardar el 31 de marzo
(DPEEJ2020, 19, primer pérrafo). Las ROP deben incluir, ademas de lo sefialado en el
parrafo anterior: sus objetivos, el problema publico que atiende, la cobertura geogréfica, los
tipos de apoyo, los montos maximos y los criterios de elegibilidad y seleccion de
beneficiarios (DPEEJ2020, 19, quinto parrafo).

Sobre la operacion de los programas

Operacion, implementacion o ejecucion son términos que se utilizan indistintamente para
referirse al proceso en que el disefio de una politica o programa publico se transforma en
accion y en el cual interacttan actores, recursos e instituciones para el logro de sus objetivos.
En los parrafos siguientes se detallan las disposiciones normativas de la legislacion local
sobre la operacion de los programas de apoyo.

Obligaciones del Ejecutivo en la operacion de los programas

En lo que respecta a los programas de apoyo, corresponde al Gobernador del Estado de
Jalisco determinar la forma de aplicar presupuestalmente los subsidios (LPCGP,? 57). La
operacion de dichos programas debe seguir el criterio de garantizar que los recursos se
entreguen a la poblacion objetivo (LPCGP, 57, 11).

® Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
19 Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de Jalisco 2020

1 ey de Desarrollo Social del Estado de Jalisco.

12 |_ey del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.
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Para el caso particular de los programas sociales, el Gobierno del Estado debe implementar
campafias de difusion con el propdsito de que la poblacidn conozca de la oferta de programas
sociales de manera general. En estas campafias debe cuidarse que se detallen las ROP y que
se especifiquen los beneficios de los mismos (LDSEJ, 28).

Reglas de operacién de los programas de apoyo

Las ROP de los programas de apoyo deben elaborarse tomando en consideracion la Guia que
emiten la SHP y la SPPC, misma que debe publicarse el 1 de febrero en sus respectivos sitios
web (DPEEJ2020, 19, tercer parrafo). Aunado a la emision de la Guia, la SHP y la SPPC
deben revisar los proyectos de ROP que las dependencias elaboren, asi como emitir una
valoracion con base en sus ambitos de competencia (DPEEJ2020, 19, cuarto parrafo).

Asi, con el proposito de regular la operacion de los programas de apoyo, sus ROP deben
especificar las caracteristicas de los entregables que suministrara el programa, los procesos
operativos para su instrumentacion y los criterios para la integracion del padron de
beneficiarios (DPEEJ2020, 19, quinto parrafo, incisos g, h, i, I).

La participacion de la sociedad civil en la operacion de los programas

En lo que respecta a los programas y acciones contemplados en la Politica Estatal de
Desarrollo Social (incluyendo los programas de apoyo), éstos deben contar con la
participacion ciudadana en su gestion y evaluacion (LDSEJ, 16, VI) y la misma debe ser
fomentada por la Secretaria del Sistema de Asistencia Social (LDSEJ, 14, VIII). En ese
sentido, la propia Secretaria es responsable de fomentar la participacion de instituciones de
caracter economico, social y de investigacion en la gestion, supervision y evaluacién de la
Politica Estatal de Desarrollo Social (LDSEJ, 14, XII).
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Sobre la evaluacion y la rendicion de cuentas de los programas

El ejercicio de los recursos publicos destinados a los programas de apoyo, al igual que el
resto del gasto publico, se debe apegar a los principios de eficacia, eficiencia, economia,
transparencia y honradez (primer parrafo, articulo 134, CPEUM?®®). Para lograrlo, el ejercicio
de dichos recursos se debe someter a procesos de evaluacion por parte de las diferentes
instancias técnicas que correspondan en los ambitos federal, estatal y municipal (segundo
parrafo, articulo 134, CPEUM).

Indicadores

Para que los programas de apoyo se orienten hacia resultados y sea posible evaluar su
desemperio, diversas disposiciones prevén la necesidad de contar con indicadores. Por
ejemplo, en Jalisco las ROP de las que dispongan los programas de apoyo deben incluir la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa presupuestario con el que se
relacionan (DPEEJ2020, 19, quinto parrafo, inciso j). Por su parte, la legislacion local en
materia de programas sociales sefiala que estos deben sujetarse a indicadores de desempefio
(LDSEJ, 35), y que en las ROP con que cuenten se deben incluir los indicadores para su
seguimiento (LDSEJ, 27 bis). Para el caso de los programas de promocién econdémica, se
debe dar un puntual seguimiento de indicadores de productividad de cada uno de los
programas que hayan sido autorizados, con la finalidad de medir su impacto (LDEEJ, 63).

Evaluacioén

Por otro lado, existen disposiciones que establecen obligaciones en materia de evaluacion.
Por ejemplo, las ROP de los programas de apoyo deben establecer los mecanismos de
seguimiento, y evaluacion necesarios para su operacion (DPEEJ2020, 19, quinto parrafo,
inciso k). Por su parte, la legislacion local en materia de desarrollo social prevé que las ROP
de los programas sociales deben especificar mecanismos o instrumentos relacionados con la
evaluacion y la rendicion de cuentas, tales como las medidas de comprobacion del gasto del
recurso, y los mecanismos de verificacion de resultados (LDSEJ, 27 bis). Ademas, el Consejo

13 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Estatal de Desarrollo Social tiene la tarea de verificar el cumplimiento de los objetivos y las
metas establecidas en los programas de desarrollo social (LDSEJ, 45, V).

Transparencia y rendicién de cuentas

Para que los programas de apoyo rindan cuentas, en el Decreto de Presupuesto de Egresos se
establecio que sus ROP deben incluir mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas
(DPEEJ2020, 19, quinto pérrafo, inciso 1), como son los medios de publicaciéon de
informacion del programa, los canales de difusion y los criterios para la integracién del
padrén de beneficiarios. Y si se trata de programas de desarrollo social, dentro de esas
medidas se incluye la difusion del padrén Unico de beneficiarios y los mecanismos de
participacion social y ciudadana (LDSEJ, 27 bis).

En materia de difusion de informacion, se prevé que la Secretaria de la Hacienda Publica
publique informacion sobre los programas de apoyo en su sitio web (LPCGCP, 57, segundo
parrafo). Cuando se trate de programas sociales, corresponde a la Secretaria del Sistema de
Asistencia Social informar a la sociedad sobre todas aquellas acciones realizadas en materia
de desarrollo social en la Entidad (LDSEJ, 14, X).

Sobre las excepciones en situaciones de emergencia

Para los nuevos programas de apoyo que hayan sido autorizados, y que no estén previstos en
el Decreto de Presupuesto, deberan elaborarse Reglas de Operacion y ser publicadas antes de
ejercer los recursos (DPEEJ2020, 19, sexto parrafo).

Estos programas de apoyo de nueva creacion pueden autorizarse a partir de situaciones
extraordinarias, especiales, urgentes o de emergencia. Para ello la legislacion en materia de
desarrollo econdémico y de desarrollo rural sustentable, contemplan la entrega de apoyos y
estimulos en dichos casos.
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Legislaciéon en materia de desarrollo econémico.

La Secretaria de Desarrollo Econémico, en caso necesario, puede proponer al Gobernador
que declare emergencia econémica, asi como los programas que contribuyan a la generacién
de empleos y a que las micro, pequefias y medianas empresas puedan subsistir durante el
tiempo que dure la emergencia (LDEEJ,** 26, XIV).

Durante el periodo de la emergencia econémica, el Consejo Estatal de Promocion
Econdmica, puede ampliar o modificar las actividades econémicas para su promocién y
apoyo de manera extraordinaria, o cuando se haga una reclasificacion del sector, rama o
region que necesite de un apoyo especial o urgente (LDEEJ, 10, HI-1V). Asimismo, el
programa que se ejecute durante dicho periodo de emergencia debera tener una temporalidad
definida (LDEEJ, 12, parrafo séptimo).

Legislacion en materia de desarrollo rural sustentable.

Los apoyos y subsidios en materia de desarrollo rural, forman parte del universo de
programas de apoyo que otorga el Gobierno del Estado. Asi, el Consejo Estatal para el
Desarrollo Rural Sustentable puede solicitar al Gobernador la creacion de aquellos
programas necesarios o emergentes ante circunstancias que asf lo justifiqguen (LDRSEJ,*® 20,
I11 a)); asimismo, los estimulos que se otorguen a los productores pueden ser en especie 0 en
servicios agropecuarios, para la produccion o comercializacion, y éstos podran ser de caracter
permanente, extraordinario o especial (LDRSEJ, 46).

14 ey de Desarrollo Econémico del Estado de Jalisco.
13 |_ey de Desarrollo Rural Sustentable del Estado de Jalisco.
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V1. Resultados del analisis

Con lafinalidad de analizar el grado de riesgo de desempefio que presentan los programas de
apoyo y estar en posibilidades de identificar &reas de oportunidad asociadas a ellos, se realiz6
un analisis a partir de 15 variables divididas en tres secciones: en materia de disefio de los
programas, en materia de operacién de los programas, y en materia de evaluacion y rendicion
de cuentas (véase Anexo 2, para conocer la metodologia). En el presente apartado se detalla
la informacion recibida que fue sujeta a analisis, y se identifican las areas de riesgos de los
programas revisados.

Informacién recibida

La Auditoria Superior del Estado de Jalisco, mediante oficio 1243/2020 de fecha 05 de junio
del afio en curso, solicité informacion al Gobierno del Estado sobre aquellos programas y
apoyos destinados a atender la emergencia sanitaria ocasionada por el SARS-CoV-2.1% En
respuesta al oficio en mencion, la Secretaria de la Hacienda Publica, remitio el oficio nimero
SHP/DGA/DAI/0249/2020 de fecha 22 de junio, con el que se presentd la informacion
proveniente de las siguientes Dependencias y programas:

Tabla 4: Programas destinados a atender la emergencia sanitaria ocasionada por el SARS-CoV-2, por
dependencia

Dependencia Programa
Secretaria de Desarrollo Econémico - Proteccion al Empleo Formal
(SEDECO)
Secretaria de Agricultura y Desarrollo - Fideicomiso para Coberturas de Precios de Maiz del
Rural (SADER) Estado de Jalisco (FICOPREM)

18 |_a informacion solicitada fue la siguiente: 1) Objetivo de los programas y apoyos, 2) Reglas de Operacion,
3) Dependencia encargada de ejecutar el programa o apoyo, 4) Monto del Presupuesto Asignado, 5) Padron de
beneficiarios, 6) Temporalidad del programa o apoyo, 7) Procedimiento de adjudicacién, 8) Partidas
presupuestales afectadas por la implementacion de dichos programas o apoyos, y 9) Asignaciones
presupuestales de la partida 4418 Ayuda para erogaciones imprevistas que incluya monto, fecha, dependencia
y objeto de la asignacion.
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Dependencia

Programa

Secretaria del Sistema de Asistencia
Social (SSAS)

Apoyo a las OSC
Jalisco por la Nutricién
Mujeres Lideres de Hogar

Secretaria de Cultura

SumArte en Casa

Secretaria del Trabajo y Prevision Social
del Estado de Jalisco

Proteccion al Ingreso

Fuente: elaboracidén propia con base en la informacion suministrada por el Ejecutivo mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020

Padrones de beneficiarios

De los siete programas de los que se recibio informacion, los siguientes contaban con
padrones de beneficiarios, a saber: Proteccion al Empleo Formal, Apoyo a las OSC, SumArte

en Casa y Proteccion al Ingreso.

En el caso del FICOPREM, la SADER informo que, dado que a la fecha en que se envio la
informacion aun no habia sido emitida la convocatoria del programa, no se contaba con un
padron de beneficiarios. Por su parte, la SSAS comunicO que, respecto de los programas
Jalisco por la Nutricién y Mujeres Lideres de Hogar, los padrones de beneficiarios se

encontraban en proceso de conformacion.

En la siguiente tabla se muestra el nimero de hombres, mujeres o personas morales que se
encuentran registrados en los padrones de beneficiarios suministrados por los respectivos

programas.
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Tabla 5: Beneficiarios por programa

Personas fisicas

Programa Personas morales
Hombres Mujeres No especificado

Proteccion al 1,865 1,393 1,117 -
Empleo Formal
Proteccion al - 56,712 63,944 -
Ingreso
Apoyo a las OSC 18 - - -
SumArte en Casa - - - 869
Total 1,883 58,105 65,061 869

Fuente: elaboracién propia con base en los padrones de beneficiarios enviados por las dependencias responsables de la ejecucion de
los programas, como parte del oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Informacion publicada

Adicionalmente a los programas de los que las dependencias entregaron informacién, en el
micrositio https://coronavirus.jalisco.gob.mx, en el apartado de Transparencia Focalizada, se
encuentra informacion sobre “Otros apoyos del Gobierno de Jalisco”: Protocolo Jalisco sin
Hambre, operado por la SSAS, el Sistema DIF Jalisco, Sistemas DIF Municipales y la
Secretaria de Seguridad; Covid-19 16+ y Apoyo a Mujeres, ambos operados por el Fondo
Jalisco de Fomento Empresarial (FOJAL). De estos tres apoyos adicionales, no se hizo
mencion en la informacién enviada por el Gobierno de Jalisco, como parte de la respuesta a
la solicitud emitida por la ASEJ.

31



Vigilancia COVID-19

Orientacion de los programas para mitigar los efectos de la emergencia sanitaria

Los programas aqui analizados se enmarcan dentro del contexto de la emergencia ocasionada
por la pandemia del SARS-CoV-2. Por lo que, ademas de las disposiciones que se encuentran
previstas en ordenamientos legales, estos programas se sustentan a partir de un decreto o
acuerdo emitido por el Gobernador del Estado, donde se establece su creacion o, en su caso,
el reforzamiento de aquellos que ya operaban previo a la pandemia.

Adicionalmente, en los instrumentos normativos (ROP o Lineamientos) de estos programas,
se analizaron un minimo de elementos en correspondencia con la emergencia, tales como: a)
el problema publico identificado, sus causas, consecuencias y su dimensionamiento; b) la
prevision de su ejecucion, que esta sea transitoria en funcion de la situacion emergente; y c)
la afectacion de las condiciones de la poblacion objetivo en funcidn de la emergencia.

En este sentido, cuatro de los siete programas analizados se establecieron a partir de un
acuerdo especifico del Gobernador de Jalisco!’ en el que se contempla su creacion, mientras
que los programas Mujeres Lideres de Hogar, Apoyo a las OSC y Jalisco por la Nutricion,
no se incluyeron en un Acuerdo especifico,'® debido a que estos Gltimos no son de nueva
creacion.

Se identifico que el problema publico identificado en los documentos normativos no guarda
relacion directa con la emergencia en la mayoria de los programas. Para cumplir esta
condicion tendrian que estar vinculados con sus causas, consecuencias, asi como con su
magnitud o dimensionamiento. Solamente en los casos de Proteccion al Empleo Formal y
SumArte en Casa se pudo establecer una relacion clara con el problema.

17 Los acuerdos ACU 018/2020, ACU 033/2020, publicados en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco” los dias 24 de marzo y 26 de mayo de 2020, respectivamente. Contemplan la creacion de
los programas Proteccion al Ingreso, Proteccién al Empleo Formal y el FICOPREM, asi como el
programa Sumarte en Casa.

18 El Acuerdo DIELAG ACU 013/2020 Publicado el 16 de marzo de 2020, dispone de manera general, las
medidas para para prevenir, contener, diagnosticar y atender la pandemia de COVID-19 que deberan tomar las
Dependencias del Ejecutivo, sin que se identifique algin programa o tipo de apoyo en especifico.
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Para esos mismos dos programas fue posible establecer una relacion entre la poblacion
objetivo, que ha visto afectada su situacion dado el problema, con el contexto de la
emergencia. Para el programa Proteccion al Ingreso también se identifico una relacion
directa con la poblacion afectada.

Finalmente, solo en dos de los programas (Proteccion al Empleo Formal y FICOPREM) se
preveé la ejecucion transitoria del programa. Sin embargo, para ninguno de estos fue posible
relacionar la ejecucion de los mismos, de manera directa, con la emergencia sanitaria.

Areas con riesgo en materia de Disefio

Para identificar las areas de oportunidad relacionadas con riesgos en el disefio de los
programas, se tomaron en consideracion las disposiciones que se encuentran previstas en
ordenamientos legales y se definieron para cada una, atributos que permiten medir el grado
en que estos se apegan a lo ahi dispuesto. Los aspectos evaluados en materia de disefio fueron
los siguientes:

El problema publico que se quiere mitigar;
La poblacion objetivo que se busca atender;
El objetivo que persigue el programa;
Enfoque de género en la intervencion; y

ok~ LD

Los criterios de seleccién de beneficiarios.

Para estos, se definio una rabrica de tres niveles, de los cuales, el primero se asigné cuando
se observaron todos los atributos deseables; por ejemplo, para evaluar la definicion del
problema publico se establecid que este debe contener, ademas del problema mismo, sus
causas, consecuencias y su magnitud. El segundo nivel, cuando aun no contando con todos
los atributos previstos en el primer nivel, se observaron la mayoria o los indispensables; y
por Gltimo, el tercero para cuando no se observé ninguno.
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Problema publico

De acuerdo con la metodologia de marco Idgico, un problema puablico debe contar por lo
menos con la identificacion de sus causas, sus posibles consecuencias y la magnitud de su
afectacion. Usando ese criterio, se encontrd que, no obstante, todos los programas cuentan

con una definicién explicita del problema que buscan mitigar, en solo algunos hay una
aproximacion de su dimensién, principalmente a través de la estimacion de la poblacion
potencialmente afectada. La siguiente tabla describe los resultados de la valoracion.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) define el problema pablico que atiende?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Muijeres Lideres
de Hogar
Protecci6n al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en Casa

Valor

0.5

0.5

0.5

1

Respuesta

Si, describe el problema, sus causas, consecuencias y dimensiona su magnitud.

Se define el problema, pero solo se especifica uno de los siguientes elementos: sus causas,
Sus consecuencias y su magnitud; o no se define el problema.

Si, describe el problema, pero solo especifican dos de los siguientes elementos: sus causas,
Sus consecuencias 0 su magnitud.
Si, describe el problema, sus causas, consecuencias y dimensiona su magnitud.

Si, describe el problema, pero solo especifican dos de los siguientes elementos: sus causas,
Sus consecuencias 0 su magnitud.

Si, describe el problema, pero solo especifican dos de los siguientes elementos: sus causas,
Sus consecuencias 0 su magnitud.

Si, describe el problema, sus causas, consecuencias y dimensiona su magnitud.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Poblacion objetivo

A efecto de evaluar si los programas estan correctamente focalizados, se evalud si cuentan
con una poblaciéon que se puede cuantificar y si es congruente con el problema publico
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definido. El resultado es que solo el FICOPREM no cumple con esos dos atributos.'® En la
siguiente tabla se aprecia el resultado para cada programa:

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) define la poblacién objetivo?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM
Jalisco por la
nutricion

Mujeres Lideres
de Hogar

Protecci6n al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en
Casa

Valor

1

Respuesta

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Si, pero no es congruente con el problema puablico ni es cuantificable; o no se describe la
poblacion objetivo.

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Si, es congruente con el problema publico y sus caracteristicas permiten cuantificarla.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracién del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Puablica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Obijetivo del programa

En términos de gestion para resultados, la definicion del objetivo principal de un programa
debe considerar a la poblacion que atiende y un cambio positivo en ésta como consecuencia
de la entrega de algin apoyo. En ese sentido, la mayoria de los programas cuentan con
objetivos articulados de esa forma. Es pertinente sefialar que los programas que no cumplen
esto, SumArte en Casa y Jalisco por la nutricion, es porque el primero establece dos
objetivos, uno relacionado con el apoyo que otorga y otro que no guarda relacion directa con

19 E| fideicomiso en cuestién adin no cuenta con lineamientos o Reglas de Operacién, por lo que al momento de
la evaluacion, solo se consideraron los elementos que fue posible encontrar en el documento denominado
"Objetivos y programas de apoyo” remitido por la SADER como parte de la respuesta al oficio 1243/2020.

35



Vigilancia COVID-19

la intervencion, pues no se vincula con la poblacion que recibe el apoyo; y el segundo porque
el objetivo solo contempla un estado deseado y omite la poblacion objetivo. En la siguiente
tabla se desglosa el resultado.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) prevé objetivos?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Mujeres Lideres

de Hogar

Proteccién al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en
Casa

Valor

0.5

Respuesta

Si, y estos expresan un cambio positivo en la poblacion que recibe los apoyos.

Si, y estos expresan un cambio positivo en la poblacién que recibe los apoyos.

Si, pero solo expresan un estado deseado, pero no se vincula con la poblacion que recibe el
apoyo.

Si, y estos expresan un cambio positivo en la poblacién que recibe los apoyos.

Si, y estos expresan un cambio positivo en la poblacion que recibe los apoyos.

Si, y estos expresan un cambio positivo en la poblacién que recibe los apoyos.

No expresan estados deseados ni la poblacion que recibe los apoyos; o no contemplan
objetivos.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracién del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Enfoque de género

Determinar si un programa cuenta con un enfoque de género no es sencillo, sin embargo,
seria deseable observar que un programa identifique en su diagndstico si dentro del problema
publico que atiende hay o no brechas entre géneros y que tanto los apoyos que brinda como
los mecanismos de atencion se definan en consecuencia. De los programas revisados solo el
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programa Mujeres Lideres de Hogar? tiene este enfoque. A continuacion, se describen los
resultados por programa.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) contempla un enfoque de género?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Muijeres Lideres
de Hogar

Proteccién al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en
Casa

Valor

Respuesta

No contempla apoyos o0 mecanismos de atencion diferenciada y carece de un diagndstico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

No contempla apoyos o mecanismos de atencidn diferenciada y carece de un diagndstico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

No contempla apoyos o mecanismos de atencidn diferenciada y carece de un diagndstico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

Si, cuenta con un diagnéstico que identifica si hay o no brechas entre géneros, y contempla
apoyos 0 mecanismos de atencidn en consecuencia.

No contempla apoyos o0 mecanismos de atencién diferenciada y carece de un diagnéstico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

No contempla apoyos o mecanismos de atencién diferenciada y carece de un diagnostico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

No contempla apoyos o mecanismos de atencién diferenciada y carece de un diagnéstico que
identifique si hay o no brechas entre géneros.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

20 Este programa sustituyo6 al programa “Apoyo a Mujeres Jefas de Familia” el cual operd durante el ejercicio

fiscal 20109.
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Criterios de seleccion

Los programas focalizados deben contar con criterios claros y congruentes con la poblacion
que buscan atender, de manera que la seleccion de beneficiarios sea imparcial y que estos
efectivamente correspondan con la poblacion objetivo. A partir de esos criterios, se encontro
que sélo los programas Jalisco por la nutricion y Mujeres Lideres de Hogar cumplen con
esto. Los demas, aunque tienen criterios explicitos en general, también presentan algunos
criterios que o no se aclara lo suficiente o es ambiguo en términos de su interpretacion. La
siguiente tabla describe los resultados del analisis.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) establece los criterios de elegibilidad?

Programa Valor  Respuesta

Apoyo a OSC 05 Sl’,_ pe_:ro los criterios de elegibilidad no son claros o no son congruentes con la poblacion
objetivo.

FICOPREM 0 No se definen criterios de elegibilidad, o estos contemplan solo los requisitos.

Jalisco por la . - - . -
nutricic')Fr]1 1 Si, los criterios de elegibilidad son claros y congruentes con la poblacidn objetivo.

Muijeres Lideres . - - L L
J 1 Si, los criterios de elegibilidad son claros y congruentes con la poblacin objetivo.

de Hogar

Proteccién al 05 Si, pero los criterios de elegibilidad no son claros o no son congruentes con la poblacién
empleo formal ' objetivo.

Proteccidn al 05 Si, pero los criterios de elegibilidad no son claros o no son congruentes con la poblacion
Ingreso ' objetivo.

SumArte en 05 Si, pero los criterios de elegibilidad no son claros o no son congruentes con la poblacion
Casa ' objetivo.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue
suministrada por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.
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Riesgos en materia de disefio

Con base en el analisis realizado se concluye que existen los siguientes riesgos en el disefio de los
programas:

A. Riesgo en materia del problema publico. Toda vez que cuatro programas no dimensionan
la magnitud del problema publico que buscan mitigar, es altamente probable que se
desconozca en qué medida la intervencion atiende el problema en cuestién. Por ello, se
recomienda a las dependencias responsables de operar los programas que no cumplen con
ese atributo, estimar en términos cuantitativos la magnitud del problema, de tal forma que
sea factible evaluar el alcance de la intervencion.

B. Riesgo en materia de enfoque de género. En virtud de que seis de los siete programas no
cuentan con un diagnéstico que identifique si hay o no brechas entre géneros en el
problema publico que buscan atender, como tampoco prevén apoyos 0 mecanismos de
atencion diferenciados, es muy probable que, de existir estas brechas, los resultados de su
intervencién se vean minados. Por lo cual, se recomienda que en lo sucesivo los programas
que se disefien cuenten con un diagndstico en esos términos, de manera que, cuando asi
sea necesario, se contemplen acciones afirmativas que busquen resarcir diferencias entre
géneros.

C. Riesgo en materia de criterios de seleccion. A partir de que se identificd que cuatro
programas cuentan con algun criterio de seleccion que no es suficientemente claro, o que
es ambiguo en términos de su interpretacion, existe la posibilidad que la seleccién de
beneficiarios no sea objetiva e imparcial. Por lo tanto, se recomienda que en lo sucesivo
los programas que se disefien cuenten con criterios claros y congruentes con la poblacion
objetivo, pues de contar con esto, se garantiza que la poblacion atendida sea efectivamente
a la poblacion objetivo.

Areas con riesgo en materia de Operacion

Con el propésito de identificar areas de oportunidad relacionadas con riesgo en la operacion
de los programas de apoyo del Gobierno de Jalisco orientados a mitigar los efectos
economicos de la emergencia sanitaria se definieron y analizaron cinco variables:

1. Larelacion entre el entregable con el problema publico y la poblacion objetivo;

2. Los mecanismos de difusion para el conocimiento del programa por parte de sus
potenciales beneficiarios;

3. Lainformacion relacionada con la instrumentacién del programa;
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4. Los mecanismos de participacion ciudadana previstos para la implementacion del
programa; y

5. Lainformacién del padron de beneficiarios del programa.

Entregable del programa

En lo que respecta a los entregables, una amplia mayoria de los programas, seis de siete,
presenta una relacion congruente entre los bienes o servicios brindados, el problema publico
identificado y la poblacion objetivo a la que se pretende suministrarlos. EI FICOPREM es el
Unico de estos siete programas que, al no especificar la problemética en la que pretende
intervenir, cumple parcialmente con los atributos valorados. La tabla siguiente describe el
estatus para cada programa.

¢El entregable previsto en el instrumento normativo (ROP o Lineamientos) se relaciona congruentemente con la
problematica y la poblacion objetivo sefialados en el propio instrumento normativo?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Mujeres Lideres
de Hogar

Proteccidn al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en Casa

Valor

0.5

1

Respuesta

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la problematica y la poblacién obijetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la problematica o la poblacién objetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la problematicay la poblacion objetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la problemética y la poblacién objetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la probleméticay la poblacion objetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la problemética y la poblacién objetivo.

Si, el entregable se relaciona congruentemente con la probleméticay la poblacién objetivo.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.
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Mecanismos de difusién

Los programas de apoyo deben especificar los medios de difusion de los que dispondran para
que sus potenciales beneficiarios conozcan los detalles de acceso al mismo. En ese sentido,
cinco de los siete programas evaluados prevén como medio de difusion Gnicamente el sitio
web de la dependencia, mientras que los dos restantes no contemplan mecanismo de difusion

alguno para el proposito anteriormente sefialado. La siguiente tabla describe el resultado.

¢El instrumento normativo (ROP o Lineamientos) del programa contempla mecanismos de difusion orientados a que
los potenciales beneficiarios conozcan los detalles del mismo?

Programa Valor  Respuesta

Si, el instrumento normativo prevé la difusion del programa en sitios web oficiales u otros
Apoyo a OSC 05 : nento P prog

medios de difusion.

No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de difusion del programa orientados a
FICOPREM 0 . s .

que los potenciales beneficiarios conozcan los detalles del mismo.
Jalisco por la 05 Si, el instrumento normativo prevé la difusion del programa en sitios web oficiales u otros
nutricion ' medios de difusion.
Muijeres Lideres 05 Si, el instrumento normativo prevé la difusion del programa en sitios web oficiales u otros
de Hogar ' medios de difusion.
Proteccidn al 05 Si, el instrumento normativo prevé la difusion del programa en sitios web oficiales u otros
empleo formal ' medios de difusion.
Proteccidn al 05 Si, el instrumento normativo prevé la difusion del programa en sitios web oficiales u otros
Ingreso ' medios de difusion.

No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de difusion del programa orientados a
SumArte en Casa 0

que los potenciales beneficiarios conozcan los detalles del mismo.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracién del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

41



Vigilancia COVID-19

Los programas que sefialan el sitio web oficial de la dependencia como medio de difusion
para que sus potenciales beneficiarios le conozcan son Proteccion al Empleo Formal, Apoyo
a las OSC, Mujeres Lideres de Hogar, Proteccion al Ingreso y Jalisco por la Nutricion. Los
programas que no sefialan en sus instrumentos normativos medios de difusion alguno para
su etapa de operacion son el FICOPREM y SumArte en Casa.

Instrumentacion

Para la valoracion de la informacién relacionada con la instrumentacion del programa
provista en los dispositivos normativos se consideraron tres atributos deseables: definicion
de flujos de actividades, sus areas responsables y los plazos para su realizacion. Estos han
sido considerados como las caracteristicas minimas para conocer de manera general la
operacion de un programa. Los resultados de la valoracion en esta materia se describen en la
siguiente tabla.
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¢Es instrumento normativo (ROP o Lineamientos) contempla informacion relevante sobre la instrumentacion del

programa?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Muijeres Lideres
de Hogar

Proteccién al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en Casa

Valor

0.5

0.5

0

Respuesta

No, el instrumento normativo no especifica informacion sobre la instrumentacion del
programa, o bien, s6lo contempla uno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

No, el instrumento normativo no especifica informacién sobre la instrumentacion del
programa, o bien, s6lo contempla uno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

Si, pero el instrumento no especifica alguno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

No, el instrumento normativo no especifica informacién sobre la instrumentacion del
programa, o bien, s6lo contempla uno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

No, el instrumento normativo no especifica informacién sobre la instrumentacion del
programa, o bien, s6lo contempla uno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

Si, pero el instrumento no especifica alguno de los atributos (flujo de actividades, areas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

No, el instrumento normativo no especifica informacion sobre la instrumentacion del
programa, o bien, s6lo contempla uno de los atributos (flujo de actividades, &reas
responsables de las actividades o plazo de las actividades).

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Los casos mejor evaluados en este aspecto fueron Proteccion al Ingreso (que no obstante
presenta actividades, no se describen a manera de flujo) y Jalisco por la Nutricion (que carece
de plazos de ejecucidn de las actividades descritas). Los cinco programas restantes carecen
de al menos dos de los atributos deseables, lo que puede dificultar la articulacién del proceso

de operacion de éstos.
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Participacion ciudadana

Toda vez que es una condicién deseable el hecho de que los programas publicos que entregan
apoyos cuenten con el involucramiento de los ciudadanos durante la fase de implementacion
del mismo a manera de supervision, se revisaron los mecanismos en la materia previstos en
los instrumentos normativos de los programas que forman parte del presente analisis.

Tres programas (Apoyo a las OSC, Mujeres Lideres de Hogar y Jalisco por la Nutricion)
contemplan la conformacion de Comités de Contraloria Social para que funcionen durante la
operacion de los programas. Estos tres programas tienen en comun pertenecer a la Secretaria
del Sistema de Asistencia Social.

¢El instrumento normativo (ROP o Lineamientos) contempla mecanismos de participacion ciudadana que
acomparien el proceso de instrumentacién del programa?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Mujeres Lideres
de Hogar

Proteccidn al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en Casa

Valor

0.5

0.5

0.5

Respuesta

Si, pero el instrumento normativo contempla la conformacién de Comités de Contraloria
Social u otros mecanismos de participacion ciudadana.

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de participacion ciudadana ex dure
alguno.

Si, pero el instrumento normativo contempla la conformacién de Comités de Contraloria
Social u otros mecanismos de participacion ciudadana.

Si, pero el instrumento normativo contempla la conformacion de Comités de Contraloria
Social u otros mecanismos de participacion ciudadana.

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de participacion ciudadana ex dure
alguno.
No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de participacion ciudadana ex dure

alguno.

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de participacion ciudadana ex dure
alguno.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.
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Padroén de beneficiarios

Para la valoracion de la integracion del padron de beneficiarios de los programas revisados
se consider6 que, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 8, fraccion I, numeral 17 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, debian contar con la siguiente informacion para identificar el destino de sus
recursos: nombre o razon social, edad, sexo, monto del apoyo otorgado y unidad territorial.
En la siguiente tabla se desglosa el resultado del analisis para cada programa.
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¢El padron de beneficiarios del programa integra elementos relevantes para la identificacion del destino de los
recursos empleados?

Programa Valor  Respuesta
Si, pero el padron de beneficiario se integra con solamente dos de los siguientes atributos:
Apoyo a OSC 0.5 el nombre de la persona fisica 0 moral beneficiada, el monto o beneficio recibido , unidad
territorial, edad y sexo.
No se cuenta con padrén de beneficiarios, o bien, el padron se integra con uno o ninguno
FICOPREM 0 de los siguientes atributos: el nombre de la persona fisica 0 moral beneficiada, el monto o
beneficio recibido, unidad territorial, edad y sexo.
. No se cuenta con padrén de beneficiarios, o bien, el padron se integra con uno o ninguno
Jalisco por la . . - .
L 0 de los siguientes atributos: el nombre de la persona fisica o moral beneficiada, el monto o
nutricion . L . N
beneficio recibido, unidad territorial, edad y sexo.
. . No se cuenta con padrén de beneficiarios, o bien, el padrén se integra con uno o ninguno
Mujeres Lideres - . o, -
0 de los siguientes atributos: el nombre de la persona fisica o moral beneficiada, el monto o
de Hogar L L - -
beneficio recibido, unidad territorial, edad y sexo.
L Si, pero el padron de beneficiario se integra con solamente dos de los siguientes atributos:
Proteccion al . . - - -
0.5 el nombre de la persona fisica o moral beneficiada, el monto o beneficio recibido , unidad
empleo formal o
territorial, edad y sexo.

L Si, el padron de beneficiarios se integra con tres 0 mas de los siguientes atributos: nombre
Proteccion al . . . L . -
Inareso 1 de la persona fisica 0 moral beneficiada, el monto o beneficio recibido, unidad territorial,

g edad y sexo.
No se cuenta con padrén de beneficiarios, o bien, el padron se integra con uno o ninguno
SumArte en - . L -
Casa 0 de los siguientes atributos: el nombre de la persona fisica 0 moral beneficiada, el monto o

beneficio recibido, unidad territorial, edad y sexo.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue

suministrada por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Al momento de la revision realizada para el presente analisis solamente el programa
Proteccion al Ingreso contaba con tres de los elementos para obtener asi la valoracién mas
alta, mientras que los programas Proteccién al Empleo, SumArte en Casa y Apoyo a las OSCI
integraron sus padrones con dos de los cinco elementos esperados.
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Por otra parte, es necesario sefialar que los programas Jalisco por la Nutricion, Mujeres
Lideres de Hogar y el FICOPREM no habian integrado padrones de beneficiarios al
momento de la elaboracion del presente trabajo.

Riesgos en materia de Operacion

Con base en la revision y el andlisis realizado a los programas de apoyo que forman parte del
presente estudio, se identificaron las siguientes areas de riesgo en materia de operacion de los
mismos:

A. Riesgo en materia de instrumentacion. Dado que una parte significativa de los programas
carece de informacion basica para su instrumentacion, tales como flujos de actividades,
responsables y plazos, es altamente probable que estos presenten problemas de desempefio
durante su ejecucion que afecten la eficacia, eficiencia o economia del programa. Por ello,
se recomienda a las dependencias responsables de la operacién de estos programas de
apoyo que definan de manera detallada y con claridad los flujos de actividades para su
instrumentacion, especificando responsables y plazos de ejecucion. Definir
apropiadamente la informacidn basica para la implementacion de los programas de apoyo,
contribuira al cumplimiento de metas y al logro de objetivos.

B. Riesgo en materia de integracion del padrén de beneficiarios. Toda vez que el analisis
muestra la tendencia de los programas de no integrar los padrones de beneficiarios con la
totalidad de la informacion que dispone la Ley de Transparencia'y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco, es probable que no pueda identificarse con claridad el destino
de los apoyos entregados por el programa. Por lo tanto, se recomienda a las dependencias
responsables de la operacién de estos programas de apoyo incluir en los padrones de
beneficiarios la informacion relativa a nombre o razon social, edad, sexo, monto del apoyo
otorgado y unidad territorial de los beneficiarios. Contar con esta informacion en los
padrones de beneficiarios permitird identificar el destino de los apoyos otorgados y
contribuir al posterior proceso de rendicion de cuentas.

C. Riesgo en materia de difusion. Toda vez gque algunos programas no integran en sus
instrumentos normativos mecanismos de difusion orientados a que la potencial poblacién
beneficiaria conozca los detalles para acceder a éstos, o0 bien, que solamente contemplan
los sitios web oficiales para tal efecto, existe la posibilidad de que la informacién no llegue
a la poblacion potencial y una importante proporcion de ésta desconozca los detalles de un
programa al que puede acceder. Por ello, se recomienda a las dependencias responsables
de la operacion de estos programas ampliar los canales de comunicacion con el objetivo
de que una mayor cantidad de potenciales beneficiarios conozcan la existencia de los
programas de apoyo. Utilizar medios de comunicacién alternativos a los sitios web
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oficiales permitird que menos personas desconozcan la existencia de una intervencion
gubernamental de la que podrian ser sujetos.

D. Riesgo en materia de participacion ciudadana. Derivado de que la mayoria de los
programas analizados no cuentan con mecanismos que involucren a los ciudadanos en la
supervision de las actividades de la etapa de operacion, existe la probabilidad de que la
entrega de apoyos no cumpla con los criterios estipulados en los instrumentos normativos
0 se realice un uso discrecional de los apoyos. Por lo tanto, se recomienda a las
dependencias responsables de operar estos programas implementar mecanismos de
participacion ciudadana durante su etapa de operacion. Contar con mecanismos de
participacion en esta etapa de los programas contribuird a la disminucion de incertidumbre
relacionada con la entrega de los apoyos.

Areas con riesgo en materia de Evaluacion y rendicion de cuentas

En esta seccion se describe el anélisis realizado en materia de evaluacion y rendicion de
cuentas, sobre los siete programas de apoyo que el Gobierno de Jalisco implementa para
mitigar los efectos de la emergencia sanitaria. Para el desarrollo de este analisis, se definieron
cinco variables para dimensionar el grado de riesgo que presentan los programas, a partir de
la insuficiencia de sus elementos de evaluacion y rendicion de cuentas dispuestos en sus
instrumentos normativos.

1. Laexistencia de indicadores de desempefio atinados para medir los resultados que los
programas se contemplaron lograr;

2. Laidentificacion de mecanismos de evaluacion de los resultados alcanzados por los
programas;

3. La existencia de mecanismos de transparencia dispuestos en los instrumentos
normativos;

4. La puntualizacion de criterios para la integracién de los padrones de beneficiarios;
Y,
5. La prevision de mecanismo de rendicién de cuentas.

Indicadores de desempefio

Con relacion a los indicadores de desempefio se identificé que ninguno de los programas de
apoyo cuentan en su instrumento normativo con indicadores explicitos para medir sus
resultados, o bien, los indicadores que se establecen no cuentan con los atributos necesarios
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para medir atinadamente los resultados que se proponen lograr, como son aspectos
relacionados con el nombre, la meta y el método de calculo.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) contempla indicadores de desempefio para medir los resultados

logrados?

Programa

Apoyo a OSC

FICOPREM

Jalisco por la
nutricion

Muijeres Lideres
de Hogar

Proteccién al
empleo formal

Proteccion al
Ingreso

SumArte en Casa

Valor

0

Respuesta

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de calculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de célculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de célculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de calculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de célculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de célculo.

No, el instrumento normativo no cuenta con indicadores, o bien los indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta y método de célculo.

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

A pesar de que tres de los programas de apoyo (Apoyo a las OSC, Jalisco por la nutricién, y
Mujeres Lideres de Hogar) contemplan en su instrumento normativo los indicadores
previstos en las MIR de los programas presupuestarios con los que financia la entrega de los
apoyos, estos indicadores carecen de metas, lo que impide conocer el resultado que se
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proponen con la aplicacion de dichos programas, y vulnera la posibilidad de evidenciar
resultados de forma integral.

En tres programas mas (Proteccion al Empleo Formal, Proteccion al Ingreso, y SumArte en
Casa) se contemplan solamente listas de indicadores, algunos de ellos planteados como
variables, pero en ningln caso se establecen métodos de calculo, ni metas, por lo que resultan
insuficientes como instrumentos para conocer el marco de resultados que se ha previsto para
los programas.

Mecanismos de evaluacién de los resultados logrados

Para valorar la existencia de mecanismos de evaluacion en los instrumentos normativos, se
reviso la existencia de tres aspectos: por un lado que se definiera alguna instancia responsable
de coordinar las tareas de evaluacion, que estuvieran previstas evaluaciones especificas a
realizarse, y que se contemplaran plazos puntuales para su realizacion. Los resultados del
analisis se describen a continuacion.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) contempla mecanismos de evaluacion de los resultados logrados?

Programa Valor  Respuesta

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el
Apoyo a OSC 0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el
FICOPREM 0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el
0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

Jalisco por la
nutricion

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el
0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

Muijeres Lideres
de Hogar
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No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el
0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

Proteccion al
empleo formal

No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el

Proteccion al . . . . .
0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar

Ingreso . o s . .
evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

SumArte en No, el instrumento normativo no contempla mecanismos de evaluacion, o bien el

Casa 0 mecanismo solo contempla uno de los atributos (instancia responsable de coordinar

evaluaciones, plazos para su realizacion, y descripcion de las evaluaciones a realizar).

Fuente: elaboracion propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue
suministrada por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

En ese sentido, se encontré que lo recurrente en los instrumentos normativos es establecer
unicamente a las instancias responsables de coordinar tareas de evaluacion. Sin embargo, en
los instrumentos normativos no se especifican evaluaciones a realizarse, ni plazos puntuales
para su realizacion, por lo que no existe en realidad una agenda de tareas de evaluacion que
permita contar con la certeza de que se habran de evaluar los resultados de los programas.
Por otro lado, lo previsto en los instrumentos normativos de los programas con relacion a la
tarea de la evaluacion se reduce a previsiones relacionadas con las funciones de seguimiento
o de control interno de la gestion, y por tanto difiere de ser un mecanismo de evaluacion para
conocer los resultados alcanzados con los programas.

Mecanismos de transparencia

Con la finalidad de valorar las disposiciones en materia de transparencia se revisaron cuatro
aspectos en los instrumentos normativos: por un lado, que se especifiquen las paginas web
que se emplearian como medios de publicacion de informacion, que se contemplen otros
medios de difusion de informacion, y que se indiguen medios de contacto para atender dudas.
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¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) prevé mecanismos de transparencia?
Programa Valor  Respuesta

No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de transparencia, o solo se contempla
Apoyo a OSC 0 uno de los atributos (pagina web como medio de publicacién de informacion, medios de
difusion de informacion, y medios de contacto para atender dudas).

No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de transparencia, o solo se contempla
FICOPREM 0 uno de los atributos (pagina web como medio de publicacién de informacion, medios de
difusion de informacion, y medios de contacto para atender dudas).

Si, pero el instrumento normativo carece de alguno de los atributos (pagina web como
0.5  medio de publicacion de informacion, medios de difusion de informacion, y medios de
contacto para atender dudas).

Jalisco por la
nutricion

No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de transparencia, o solo se contempla
0 uno de los atributos (pagina web como medio de publicacién de informacion, medios de
difusién de informacion, y medios de contacto para atender dudas).

Mujeres Lideres
de Hogar

Si, pero el instrumento normativo carece de alguno de los atributos (pagina web como
0.5  medio de publicacién de informacion, medios de difusién de informacion, y medios de
contacto para atender dudas).

Proteccién al
empleo formal

Si, pero el instrumento normativo carece de alguno de los atributos (pagina web como

Proteccion al 0.5  medio de publicacién de informacion, medios de difusién de informacion, y medios de

Ingreso
g contacto para atender dudas).
Si, pero el instrumento normativo carece de alguno de los atributos (pagina web como
SumArte en . L . . - e . it .
Casa 0.5 medio de publicacidn de informacion, medios de difusion de informacién, y medios de

contacto para atender dudas).

Fuente: elaboracién propia con base en la valoracién del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue
suministrada por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

En ese sentido cuatro de los siete programas revisados cumplieron con dos de los tres
atributos (Jalisco por la nutricién, Protecciéon al Empleo Formal, Proteccion al Ingreso, y
SumArte en Casa), mientras que dos mas solamente cumplieron con uno de esos atributos
(Apoyo a las OSC, y Mujeres Lideres de Hogar). Lo que prevalece en este caso es que se
establecen las direcciones de los sitios web para la publicacion de informacion, y lo menos
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comun es establecer medios de contacto para la resolucién de dudas, o bien las direcciones
de otros medios de difusion de informacion de los programas.

Criterios para la integracion del padron de beneficiarios

Para la revision de los criterios de integracion de padrones de beneficiarios se estipularon
cuatro atributos: el primero fue que se estableciera una instancia responsable la elaboracion
del padrén, el segundo que se puntualizaran los datos que debian integrarse al padrén, asi
como los datos que se habrian de publicar, y por ultimo que se especificara el medio de
publicacién de esos datos. Los resultados se describen e la siguiente tabla.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) preveé criterios para la integracion del padron de beneficiarios?
Programa Valor  Respuesta

No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padroén, o bien estos
criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
de integrar el padrén de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
de comunicacion del padron.

Apoyo a OSC 0
No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padron, o bien estos
criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
de integrar el padrén de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
de comunicacién del padrén.
FICOPREM 0
No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padroén, o bien estos
criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
de integrar el padrén de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
Jalisco por la de comunicacion del padrén.
nutricion 0
No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padron, o bien estos
criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
de integrar el padron de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
Mujeres Lideres de comunicacion del padrén.
de Hogar 0
No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padron, o bien estos
criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
de integrar el padron de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
Proteccidn al de comunicacion del padrén.
empleo formal 0
Proteccidn al No, el instrumento normativo no prevé criterios para la integracion del padron, o bien estos
Ingreso 0 criterios carecen de tres de los atributos (los datos de la autoridad o instancia responsable
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de integrar el padron de beneficiarios, los datos especificos que se haran publicos y medio
de comunicacion del padron.

Si, pero el instrumento normativo carece de dos de los atributos: los datos de la autoridad o
instancia responsable de integrar el padrén de beneficiarios, los datos especificos que se
integraran al padron, los datos de los beneficiarios que se haran publicos y medio de
SumArte en comunicacion del padron.
Casa 0.5
Fuente: elaboracién propia con base en la valoracién del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Pablica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

Al respecto solamente uno de los programas (SumArte en Casa) cumplié con dos de los
atributos, mientras que el resto de los programas revisados carece de tres de los atributos
revisados. En ese sentido, los instrumentos normativos cominmente establecen a las
instancias responsables de la integracion y publicacion de los padrones, o bien establecen los
medios de publicacion, particularmente sitios web. Sin embargo, una ausencia comdn es que
no se especifican los datos con los que habran de integrar los padrones de beneficiarios, y
cuéles de esos datos son los que se habran de publicar.

Mecanismos de rendicién de cuentas

Con la finalidad de valorar la existencia de mecanismos de rendicion de cuentas en los
instrumentos normativos que rigen a los programas de apoyo, se reviso la existencia de dos
atributos especificos: por un lado, que se estipulara puntualmente cuél es la instancia
responsable de la operacion del programa, y por otro lado que se sefialara a qué instancia le
corresponde realizar la vigilancia de las operaciones del programa. El anélisis para cada
programa se describe a continuacion.

¢El instrumento normativo (ROP o lineamientos) prevé mecanismos de rendicion de cuentas?
Programa Valor  Respuesta

Si, el instrumento normativo especifica: instancia responsable de la operacion del
programa, e instancia responsable de la vigilancia de la operacion del programa.

Apoyo a OSC 1
No, el instrumento normativo no prevé mecanismos de rendicion de cuentas (instancia
responsable de la operacion del programa, e instancia responsable de la vigilancia de la
operacion del programa).

FICOPREM 0

Jalisco por la

nutricion 1
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Si, el instrumento normativo especifica: instancia responsable de la operacién del
programa, e instancia responsable de la vigilancia de la operacion del programa.

Si, pero el instrumento normativo prevé uno de los atributos (instancia responsable de la
operacion del programa, e instancia responsable de la vigilancia de la operacion del
Muijeres Lideres programa).
de Hogar 0.5

Si, el instrumento normativo especifica: instancia responsable de la operacion del
Proteccidn al programa, € instancia responsable de la vigilancia de la operacion del programa.
empleo formal 1

Si, pero el instrumento normativo prevé uno de los atributos (instancia responsable de la
operacion del programa, e instancia responsable de la vigilancia de la operacion del
Proteccion al programa).

Ingreso 0.5
Si, pero el instrumento normativo prevé uno de los atributos (instancia responsable de la
operacion del programa, e instancia responsable de la vigilancia de la operacion del
SumArte en programa).
Casa 0.5

Fuente: elaboracion propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacion fue
suministrada por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.

En ese sentido, tres programas establecen expresamente tanto la unidad administrativa
responsable de la operacion del programa, como la instancia responsable de su vigilancia
(Apoyo a las OSC, Jalisco por la nutricion, y Proteccion al Empleo Formal). Mientras que
otros tres instrumentos normativos establecen con claridad Unicamente a la unidad
administrativa responsable de las operaciones del programa, sin precisar alguna unidad
administrativa o instancia concreta a la que le corresponda vigilar esas operaciones. Al menos
en tres de los seis programas revisados se establece que se habran de atender a instancias
responsables de la vigilancia o de auditoria interna, pero sin indicar puntualmente cuél es la
instancia competente para realizar tal labor.
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Riesgos en materia de Evaluacion y Rendicion de cuentas

Con base en la revision efectuada se identifican tres principales areas con riesgo que podrian
vulnerar el desempefio de los programas de apoyo.

A. Riesgo en materia de Indicadores de desempefio. Dado que los instrumentos programaticos
carecen de métricas para dimensionar atinadamente el logro de resultados, o bien las
métricas con las que se cuenta carecen de algin aspecto relevante para garantizar su
utilizacion, es altamente probable que no se genere la informacién relevante y pertinente
para conocer en qué medida se lograron los resultados previstos. Por ello, se recomienda a
las dependencias responsables de operar los siete programas de apoyo, definir indicadores
de desempefio que permitan demostrar los resultados alcanzados, y que dichos indicadores
cuenten con métodos de calculo y metas que describan los retos que dichos programas se
han planteado superar. Contar con indicadores pertinentes permitird a los programas
determinar la naturaleza de la informacidn que tiene relevancia para evidenciar resultados,
asi como generarla con la oportunidad necesaria para comunicar la efectividad de las
medidas implementadas.

B. Riesgo en materia de evaluacion. Considerando que los instrumentos normativos
Unicamente precisan las instancias responsables de coordinar tareas de evaluacion y que
no se especifican evaluaciones a realizarse, ni plazos puntuales para su realizacion, es
altamente probable que no se efectien evaluaciones sistematicas que permitan evidenciar
los resultados alcanzados, y demostrar mediante investigaciones formales que las medidas
implementadas han resultado efectivas. Por tanto, se recomienda a las dependencias
responsables de operar los programas que se definan evaluaciones especificas a realizar y
plazos para llevarlas a cabo, de tal forma que se cuente con certeza respecto de las medidas
gue habran de tomar los gestores de los programas para conocer la efectividad de sus
decisiones.

C. Riesgo en materia de padrones. Dado que los instrumentos normativos Unicamente
establecen a las instancias responsables de la integracion y publicacion de los padrones, o
bien establecen los medios de publicacion, particularmente sitios web, existe una alta
probabilidad de que los padrones de beneficiarios se integren con datos imprecisos,
heter6genos, o sin las medidas de integridad necesarios para conocer el destino puntual de
los recursos publicos empleados en la aplicacion de los programas. Por tanto, se
recomienda a las dependencias responsables de la operacién de los programas, definir con
puntualidad y exactitud los datos deben integrarse al padron de beneficiarios, mismos que
deben ser suficientes para evidenciar que la poblacion beneficiada es la que se defini6
como destinataria de los apoyos. Contar con ello permitird a los programas recopilar los
datos necesarios que permitan demostrar que los recursos se destinaron a la poblacion
objetivo originalmente planteada.
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Medicidn de riesgo por programa

A partir de la valoracion del riesgo de desempefio se determind que los programas de apoyo
presentan un nivel de riesgo promedio de 60%.2! El programa Mujeres Lideres de Hogar
registrd el menor nivel de riesgo con un puntaje de 46.67%, lo que significa que dicho
programa fue el que satisfizo en mayor medida los criterios planteados en la valoracion de
riesgo. Por otra parte, el mayor nivel de riesgo se encuentra en el FICOPREM de la SADER,
dado que dicho programa no dispone, a la fecha de elaboracion de este andlisis, de un
instrumento normativo que regule su ejecucion. De lo anterior da cuenta la siguiente tabla.

Tabla 6: Nivel de riesgo por programa

Programa Nivel de riesgo

Muijeres Lideres de Hogar 46.67%
Jalisco por la nutricién 53.33%
Protecci6n al Ingreso 53.33%
Apoyo a las OSC 53.33%
Proteccién al Empleo Formal 56.67%
SumArte en Casa 66.67%
FICOPREM 1/ 90.00%

Total general 60.00%
Fuente: elaboracién propia con base en la valoracion del riesgo realizada a siete programas de apoyo cuya informacién fue suministrada
por la Secretaria de la Hacienda Publica, mediante el oficio SHP/DGA/DAI/0249/2020.
1/ Con base en la informacion remitida por el Ejecutivo, el programa FICOPREM tiene prevista su ejecucion para el ciclo agricola
Primavera- Verano 2020-2021, por lo cual al 22 de junio no contaba con instrumentos normativos que regularan su ejecucion.

2L El nivel de riesgo de desempefio es una medida para conocer la consistencia de los programas, y determinar
la probabilidad de no alcanzar resultados, o bien no estar en condiciones de demostrar los resultados alcanzados,
dada la presencia de factores de riesgo que potencialmente perjudiquen el desempefio. No debe ser interpretada
como un indicio de desvio o irregularidad, sino como una herramienta para advertir inconsistencias que

pudieran explicar por qué no se le logré evidenciar resultados.
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De acuerdo con la metodologia planteada (véase Anexo 2), un mayor valor en el puntaje
sugiere un mayor riesgo de desempefio, es decir, una mayor probabilidad de no alcanzar los
resultados previstos por los programas evaluados
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VII. Conclusiones

El objetivo del presente estudio consistio en determinar el nivel de riesgo de desempefio en
los programas de apoyo que el Gobierno de Jalisco ha articulado con el propésito de mitigar
los efectos econdmicos y sociales originados por la emergencia sanitaria ocasionada por la
propagacion del virus SARS-CoV-2.

Para tal proposito se definieron aspectos conceptuales alrededor de los programas de apoyo
y se identifico el marco normativo relacionado con las obligaciones del Gobierno del Estado
en el disefio, la operacion, la evaluacion y la rendicién de cuentas de los programas de apoyo.

Con base en las disposiciones normativas alrededor del disefio, la operacion, la evaluacion y
la rendicidn de cuentas de los programas de apoyo, se construyo un instrumento de analisis
conformado por un total de 15 reactivos para identificar niveles de riesgo en los programas
de apoyo orientados a mitigar los efectos ocasionados por la emergencia sanitaria.

Luego de someter a revision la informacion provista por el Gobierno del Estado con relacion
a estos programas de apoyo, se identificaron un total de 10 areas de riesgo (3 en materia de
disefio, 4 en materia de operacion y 3 en materia de evaluacion y rendicion de cuentas). De
manera que para cada una de estas areas de riesgo se genero una recomendacion tendiente al
cumplimiento de las disposiciones normativas y a la consecuente disminucion de la
posibilidad de materializacion del riesgo identificado
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VIIl. Anexos

Anexo 1. Cantidad de programas presupuestarios sujetos a ROP y presupuesto total
asignado por dependencia y entidad, 2020

S G Presupuesto total asignado a
Unidad Responsable antidad de Programa programas Sujetos a ROP
Presupuestarios Sujetos a ROP .
(millones de pesos)
Secretaria de Educacion 8 $29,711.83
Secretaria de Infraestructura y Obra Publica 1 $4,633.02
Secretaria del Sistema de Asistencia Social 7 $1,862.12
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 1 $689.19
Jalisco (DIF)
Consejo Estatal para el Fomento Deportivo (CODE 5 $352.99
Jalisco)
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y 4 $302.21
Hombres
Secretaria de Desarrollo Econdémico 3 $270.10
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural 2 $268.10
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia 4 $234.43
Fideicomiso Alianza para el Campo en el Estado de 2 $170.94
Jalisco (FACEJ)
Coordinacién General Estratégica de Seguridad 1 $146.21
Secretaria del Trabajo y Prevision Social 1 $137.53
Agencia Estatal de Sanidad, Inocuidad y Calidad 1 $94.00
Agroalimentaria en Jalisco
Secretaria de Cultura 2 $86.61

60



Vigilancia COVID-19

Fideicomiso Fondo Estatal de Ciencia y Tecnologia 1 $77.93
de Jalisco

Secretaria de Turismo 3 $75.53
Secretaria General de Gobierno 2 $69.82
Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia del Estado 1 $56.70
de Jalisco

Agencia Integral de Regulacion de Emisiones 1 $49.36
Agencia para el Desarrollo de Industrias Creativas y 1 $36.25
Digitales del Estado de Jalisco

Fideicomiso Fondo Estatal de Fomento para la 1 $34.24
Cultura y las Artes (FEFCA)

Plataforma Abierta para la Innovacion y Desarrollo 1 $25.00
de Jalisco

Instituto Jalisciense de la Vivienda 1 $5.00
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana 1 $1.42
Total general 55 $39,390.51
Fuente: elaboracién propia con base en el Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Jalisco, 2020. SHP.
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Anexo 2. Metodologia para la deteccidn de areas con riesgo

Objetivo
Determinar el nivel de riesgo de desempefio en los programas de apoyo que ha adoptado el

Gobierno de Jalisco para mitigar los efectos de la emergencia sanitaria ocasionada por la
propagacion del virus denominado SARS-COV2

Descripcion
A partir de la revisién del marco juridico aplicable a los programas de apoyo, se definieron
parametros respecto de los atributos necesarios para que los programas se orienten hacia

resultados y estén en condiciones de rendir cuentas sobre sus resultados. Dichos pardametros
se formularon en el instrumento de analisis que se presenta a continuacion.

Con base en la informacién suministrada por el Gobierno de Jalisco, mediante el oficio
SHP/DGA/DAI/0249/2020, se reviso el cumplimiento de los parametros que se indican en el
instrumento de analisis. Posteriormente, con base en la medicidn del nivel de riesgo (NR) se
obtuvo una estimacion para cada uno de los siete programas de apoyo, el resultado es un
valor porcentual donde el valor més alto indica un mayor grado de riesgo.

Instrumento de andlisis

Nivel 1 Nivel 0.5 Nivel 0

(Menor riesgo) (riesgo intermedio) (mayor riesgo)

Reactivo

Tema: Disefio de los programas

1. ¢El instrumento Si, describe el Si, describe el problema, Se define el problema,

normativo (ROP o problema, sus causas, pero solo especifican dos  pero solo se especifica

lineamientos) define consecuencias y de los siguientes uno de los siguientes

el problema publico dimensiona su elementos: sus causas, sus elementos: sus causas, sus

que atiende? magnitud. consecuencias o su consecuencias y su
maghnitud. magnitud; o no se define

el problema.
2. ¢El instrumento Si, y estos expresan un  Si, pero solo expresan un ~ No expresan estados
normativo (ROP o cambio positivo en la estado deseado pero no se  deseados ni la poblacion
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Reactivo

lineamientos) prevé
objetivos ?

3. ¢ El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos) define
la poblacidn objetivo?

4. ¢El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos)
contempla un enfoque
de género?

5. ¢ El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos)
establece los criterios
de elegibilidad?

Tema: Operacion

6. ¢El entregable
previsto en el
instrumento
normativo (ROP o
Lineamientos) se
relaciona
congruentemente con
la problematica y la
poblacion objetivo
sefialados en el propio
instrumento
normativo?

Nivel 1
(Menor riesgo)

poblacién que recibe
los apoyos.

Si, es congruente con el
problema publico y sus
caracteristicas permiten
cuantificarla.

Si, cuenta con un
diagnostico que
identifica si hay o no
brechas entre géneros,
y contempla apoyos 0
mecanismos de
atencion en
consecuencia.

Si, los criterios de
elegibilidad son claros
y congruentes con la
poblacion objetivo.

Si, el entregable se
relaciona
congruentemente con la
problematica y la
poblacion objetivo.

Nivel 0.5

(riesgo intermedio)

vincula con la poblacion
que recibe el apoyo.

Si, pero no es congruente
con el problema publico o
sus caracteristicas no
permiten cuantificarla.

Si, contempla apoyos o
mecanismos de atencion
diferenciada, pero carece
de un diagnéstico que
identifique si hay o no
brechas entre géneros.

Si, pero los criterios de
elegibilidad no son claros
0 N0 son congruentes con
la poblacion objetivo.

Si, el entregable se
relaciona
congruentemente con la
problematica o la
poblacion objetivo.

Nivel 0
(mayor riesgo)

que recibe los apoyos; 0
no contemplan objetivos.

Si, pero no es congruente
con el problema publico
ni es cuantificable; o no se
describe la poblacion
objetivo.

No contempla apoyos o
mecanismos de atencion
diferenciada y carece de
un diagnostico que
identifique si hay o no
brechas entre géneros.

No se definen criterios de
elegibilidad, o estos
contemplan solo los
requisitos.

No, el entregable no se
relaciona
congruentemente ni con la
problematica ni con la
poblacion objetivo.
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Reactivo

7. ¢ El instrumento
normativo (ROP o
Lineamientos) del
programa contempla
mecanismos de
difusién orientados a
que los potenciales
beneficiarios
conozcan los detalles
del mismo?

8. ¢Es instrumento
normativo (ROP o
Lineamientos)
contempla
informacion relevante
sobre la
instrumentacion del
programa?

9. ¢ El instrumento
normativo (ROP o
Lineamientos)
contempla
mecanismos de
participacion
ciudadana que
acomparien el proceso
de instrumentacion
del programa?

10. (El padrén de
beneficiarios del
programa integra
elementos relevantes
para la identificacion

Nivel 1
(Menor riesgo)

Si, el instrumento
normativo prevé la
difusion del programa
en sitios web oficiales
y otros medios de
difusion.

Si, el instrumento
normativo especifica:
flujo de actividades,
areas responsables de
las actividades y plazos
para el cumplimiento
de las actividades.

Si, el instrumento
normativo contempla la
conformacion de
Comités de Contraloria
Social y otros
mecanismos de
participacion
ciudadana.

Si, el padrén de
beneficiarios se integra
con tres 0 més de los
siguientes atributos:
nombre de la persona

Nivel 0.5

(riesgo intermedio)

Si, el instrumento
normativo prevé la
difusidon del programa en
sitios web oficiales u otros
medios de difusion.

Si, pero el instrumento no
especifica alguno de los
atributos (flujo de
actividades, areas
responsable de las
actividades o plazo de las
actividades).

Si, pero el instrumento
normativo contempla la
conformacién de Comités
de Contraloria Social u
otros mecanismos de
participacion ciudadana.

Si, pero el padron de
beneficiario se integra con
solamente dos de los
siguientes atributos: el
nombre de la persona

Nivel 0
(mayor riesgo)

No, el instrumento
normativo no prevé
mecanismos de difusion
del programa orientados a
que los potenciales
beneficiarios conozcan los
detalles del mismo.

No, el instrumento
normativo no especifica
informacion sobre la
instrumentacion del
programa, o bien, s6lo
contempla uno de los
atributos (flujo de
actividades, areas
responsables de las
actividades o plazo de las
actividades)

No, el instrumento
normativo no contempla
mecanismos de
participacion ciudadana
ex dure alguno.

No se cuenta con padrén
de beneficiarios, o bien, el
padrdn se integra con uno
0 ninguno de los
siguientes atributos: el
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Reactivo

del destino de los
recursos empleados?

Nivel 1
(Menor riesgo)

fisica o moral
beneficiada, el monto o
beneficio recibido,
unidad territorial, edad
Yy SExo.

Tema: Evaluacién y rendicion de cuentas

11. ¢El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos)
contempla indicadores
de desempefio para
medir los resultados
logrados?

12. ¢El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos)
contempla
mecanismos de
evaluacion de los
resultados logrados?

13. ¢El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos) prevé
mecanismos de
transparencia?

Si, cuenta con la MIR
del programa
presupuestario fuente
de los recursos, y los
indicadores cuentan
con nombre, meta y
método de calculo

Si, y se especifica una
unidad o instancia
responsable de
coordinar la realizacién
de evaluaciones, se
establece un plazo para
su realizacion, y se
describen las
evaluaciones a realizar

Si, el instrumento
normativo especifica:
pagina web como
medio de publicacion
de informacion, medios
de difusion de
informacion, y medios
de contacto para
atender dudas

Nivel 0.5

(riesgo intermedio)

fisica 0 moral beneficiada,
el monto o beneficio
recibido , unidad
territorial, edad y sexo.

Si, cuenta con indicadores
de gestion (no MIR) para
medir aspectos operativos
del programa, y los
indicadores cuentan con
nombre, meta y método de
calculo

Si, pero carece de alguno
de los atributos (una
unidad o instancia
responsable de coordinar
la realizacion de
evaluaciones, plazo para
su realizacion, y
descripcién de las
evaluaciones a realizar)

Si, pero el instrumento
normativo carece de
alguno de los atributos
(pagina web como medio
de publicacion de
informacion, medios de
difusion de informacion, y
medios de contacto para
atender dudas)

Nivel 0
(mayor riesgo)

nombre de la persona
fisica 0 moral beneficiada,
el monto o beneficio
recibido, unidad
territorial, edad y sexo.

No, el instrumento
normativo no cuenta con
indicadores, o bien los
indicadores previstos no
cuentan con nombre, meta
y método de calculo

No, el instrumento
normativo no contempla
mecanismos de
evaluacion, o bien el
mecanismo solo
contempla uno de los
atributos (instancia
responsable de coordinar
evaluaciones, plazos para
su realizacion, y
descripcién de las
evaluaciones a realizar)

No, el instrumento
normativo no prevé
mecanismos de
transparencia, o solo se
contempla uno de los
atributos (pagina web
como medio de
publicacion de
informacion, medios de
difusion de informacion, y
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Reactivo

14. ¢ El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos) prevé
criterios para la
integracion del padron
de beneficiarios?

15. ¢El instrumento
normativo (ROP o
lineamientos) prevé
mecanismos de
rendicion de cuentas?

Medicion del riesgo

Donde:

Nivel 1
(Menor riesgo)

Si, el instrumento
normativo especifica:
los datos de la
autoridad o instancia
responsable de integrar
el padron de
beneficiarios, los datos
especificos que se
integraran al padrén,
los datos de los
beneficiarios que se
haran publicos, y
medio de publicacion
del padrén

Si, el instrumento
normativo especifica:
instancia responsable
de la operacién del
programa, e instancia
responsable de la
vigilancia de la

Nivel 0.5

(riesgo intermedio)

Si, pero el instrumento
normativo carece de dos
de los atributos: los datos
de la autoridad o instancia
responsable de integrar el
padrdn de beneficiarios,
los datos especificos que
se integraran al padron,
los datos de los
beneficiarios que se haran
publicos, y medio de
publicacién del padron

Si, pero el instrumento
normativo prevé uno de
los atributos (instancia
responsable de la
operacion del programa, e
instancia responsable de la
vigilancia de la operacion

operacion del programa  del programa)

NR; = [1—(

Pprogramai) ] «100

Ptotales

Nivel 0
(mayor riesgo)

medios de contacto para
atender dudas)

No, el instrumento
normativo no prevé
criterios para la
integracion del padrén, o
bien estos criterios
carecen de tres de los
atributos (los datos de la
autoridad o instancia
responsable de integrar el
padrdn de beneficiarios,
los datos especificos que
se integraran al padron,
los datos de los
beneficiarios que se haran
publicos, y medio de
publicacion del padrén)

No, el instrumento
normativo no preve
mecanismos de rendicion
de cuentas (instancia
responsable de la
operacion del programa, e
instancia responsable de la
vigilancia de la operacion
del programa)

NR; = Nivel de riesgo para el programa i

Pprograma; = Puntos obtenidos por el programa i

Ptotales

= Puntos totales de la medicién, que equivale a 15
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